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1.- IDENTIFICACIÓN DEL ESTABLECIMIENTO:
· Establecimiento: Instituto Superior de Comercio Talca "Enrique Maldonado Sepúlveda"
· Ubicación: 1 poniente Nº 1447 Talca
· Director: Sr. Miguel Ángel Moraga Neira.
· Sostenedor: Ilustre Municipalidad de Talca

· Representante Legal: Alcalde Don Juan Castro Prieto

· Teléfono Establecimiento: (71) 2233793
· Correo Electrónico: info@insucotalca.cl
· Página Web: www.insucotalca.cl
2.- IDENTIFICACIÓN INSTITUCIONAL:

· Reconocimiento Oficial: Resolución 1914/1981.
· Dependencia: Municipal (Ilustre Municipalidad de Talca).
· Nivel de enseñanza: Educación Media Técnico Profesional
· Matrícula total de alumnos: 1.731 alumnos.
· Promedio alumnos por curso: 38 alumnos.
·  3.- RESEÑA HISTÓRICA DEL ESTABLECIMIENTO 
Este Instituto fue fundado el 8 de Mayo de 1905. Es un Establecimiento  de Enseñanza Media Técnico Profesional del sector de Administración y Comercio que imparte las Especialidades de: Administración, Contabilidad y Ventas. El Instituto recibe en sus aulas alrededor de 1780 alumnos distribuidos en 50 cursos en jornada escolar completa.

 INSUCO se caracteriza por tener una alta demanda de matrícula y su alumnado proviene de niveles socio - económicos predominantemente bajos y de sectores urbanos perifericos y rurales. No obstante, muchos de los alumnos, además de obtener su título profesional de Técnico de Nivel Medio, continúan estudios superiores.

Las Redes de Apoyo y la relación con la comunidad se materializan fundamentalmente a través de las Prácticas Profesionales y Convenios creando espacios de cooperación recíproca con las siguientes Universidades: Universidad de Talca, Universidad Católica del Maule, Universidad Autónoma de Chile, Instituto de Formación Técnica San Agustín. Empresas tales como: Coca Cola, Johnson, Falabella, Multicentro, Banco Estado, Germani, Corona, Almacenes  Paris. Asimismo, el Instituto comparte experiencias educativas con Organizaciones Comunitarias, Servicios de Salud, Universidades, Instituciones Deportivas, ex - alumnos, Asociaciones Gremiales de Profesionales y Técnicos  y Programas Inter liceos.

	4.- MISIÓN 

               Formar Técnicos Profesionales  de nivel Medio, con competencias intelectuales y técnicas actualizadas, que les permitan incorporarse al mundo laboral y, a su vez, ser agentes de su propio desarrollo y el de la sociedad, a través de un proceso de enseñanza y aprendizaje de alto nivel, con una infraestructura acorde a los requerimientos, un cuerpo docente idóneo y vanguardista, un alto nivel de compromiso y respeto por el medio ambiente y una vinculación con la sociedad a través de distintas redes de apoyo.



	5.- VISIÓN 

               El Instituto Superior de Comercio “Enrique Maldonado Sepúlveda”   concibe la Educación como un medio de desarrollo integral del ser humano, con énfasis en la formación Técnico Profesional y valorica, destacando por el reconocimiento de ser una Institución Educativa innovadora y de calidad, desarrollando en sus estudiantes un compromiso de contribuir a la formación de una sociedad enmarcada por la justicia, el respeto y la solidaridad.



	6.- SELLOS EDUCATIVOS
El Instituto Superior de Comercio “Enrique Maldonado Sepúlveda” de Talca  busca la instalación  de una comunidad comprometida con los principios educativos institucionales y con la capacidad de formar jóvenes  con una fuerte convicción valórica, orientada al compromiso con un proyecto de vida personal que los haga dueños y constructores de su propio destino.

Para alcanzar este logro, queremos ser  una institución educativa que entregue a los estudiantes las competencias que respondan a las necesidades y demandas tanto de las empresas como de la sociedad actual.

Somos un Colegio abierto y comprometido con la comunidad, el entorno inmediato, la comuna, el país y un alto nivel de compromiso y respeto por el medio ambiente.
Queremos aportar a la sociedad jóvenes que sean honestos y coherentes en su actuación y en su discurso, disciplinados y comprometidos con sus deberes, responsables con sus compromisos y con una elevada vocación de servicio.



8.- ORGANIGRAMA  ESTABLECIMIENTO  
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9.- PRINCIPÌOS INSTITUCIONALES EN TORNO A LA CONVIVENCIA ESCOLAR

1) La convivencia como aprendizaje constante: Aprender y enseñar a Convivir juntos.
El ser seres humanos, se basa en el poder de convivir con otro. Se aprende a convivir y luego se enseña a que otros lo hagan. No podemos dejar de convivir, estamos inmersos en la convivencia, somos parte de ella y dependemos de cómo esta sea, para poder avanzar o estancarnos. Por lo mismo, es responsabilidad de los adultos encaminar a los niños y jóvenes en una convivencia saludable y de aprendizaje constante. Es por ello, que tal como expone UNESCO (1999), el formar en maneras adecuadas de convivencia es necesario y positivo “no sólo porque la buena convivencia es un factor de bienestar para personas y grupos humanos, sino también porque desde esa base construyen ciudadanía, capital social, calidad de país del futuro y también la posibilidad de entendimiento entre los pueblos”.
2) La política como orientación para la Convivencia Escolar: 

En el contexto educacional chileno han surgido nuevas informaciones, discursos y cambios en torno a la Convivencia Escolar, todo desde el marco legal de Educación Ministerial como base para las acciones a realizar. A continuación se exponen dos leyes fundamentales en cuanto a Convivencia Escolar:- La Ley General de Educación explicita que el objetivo de la educación es “alcanzar el pleno desarrollo espiritual, ético, moral, afectivo, intelectual, artístico y físico, mediante el cultivo de valores, conocimientos y destrezas, enmarcada en el respeto y la valoración de los derechos humanos, las libertades fundamentales, la diversidad multicultural y de la paz e identidad nacional, generando las condiciones para que los estudiantes puedan conducir su vida en forma plena, para convivir y participar en forma responsable, tolerante, solidaria, democrática y activa en la comunidad, y contribuir al desarrollo del país” (LGE Art 2°, Mineduc 2011).

La Ley de Violencia Escolar Chilena, entiende la Convivencia Escolar como la “coexistencia armónica de los miembros de la comunidad educativa, que supone una interrelación positiva entre ellos y permite el adecuado cumplimiento de los objetivos educativos en un clima que propicia el desarrollo integral de los estudiantes”. (Art. 16 A Ley sobre Violencia Escolar, incorporado a la Ley General de Educación Nº 20.370, Citado por López V. y cols. 2015). 

3.- ¿Qué es la Convivencia Escolar?

La convivencia al interior de los colegios es como las emociones: Están pero no se ven. Si son emociones negativas, y nos desbordan no nos permiten avanzar. Si aprendemos a reconocerlas y a manejarlas para nuestro bienestar, son nuestras mejores aliadas.

El ministerio de Educación (2003), expone lo siguiente: “La cultura escolar está configurada por elementos formales, como pueden ser ciertos rituales, definiciones estéticas, rutinas, espacios asignados a determinados objetivos. Pero se configura también a partir de estilos de relación: la presencia o ausencia del afecto en el trato; la manera de abordar las situaciones de sanción; la mayor o menor posibilidad de expresarse que tienen los estudiantes, docentes, apoderados y demás miembros de la comunidad educativa; la apertura de los espacios de la escuela o liceo para actividades no programadas de los/as estudiantes; la acogida o rechazo que estudiantes, padres, madres, apoderados y docentes encuentren frente a sus propuestas o inquietudes, y así, tantos factores que hacen la vida cotidiana. Todos ellos van dando forma y calidad a la Convivencia Escolar y serán elementos que incidirán fuertemente en el nivel de pertenencia de los miembros de la comunidad educativa”. Por lo tanto, se entiende como un fenómeno social que se da de manera diaria, entre quienes integran la comunidad educativa, compartiendo espacios de diálogo e interacción constante.

4) La convivencia al interior de los colegios y fuera de ellos, es responsabilidad de todos. 

La convivencia es un ámbito que vincula e interrelaciona de manera transversal y constante a las familias, la escuela y la sociedad. Por lo mismo no es algo estable y que no se puede modificar, sino que por el contrario, es una construcción colectiva y dinámica, mientras van cambiando las relaciones, va cambiando el tipo de convivencia. (Mineduc, 2015). De ahí la importancia de tomar consciencia del colegio que queremos, y la responsabilidad que esto conlleva. Ningún actor de la comunidad educativa queda fuera. Por lo mismo, la convivencia no es responsabilidad de otro, sino que de cada uno.
5) Los actores de la comunidad educativa como sujetos de derecho y de responsabilidades.
La convivencia al interior de los colegios, tiene como base fundamental el considerar a los alumnos y a toda la comunidad educativa, como sujetos de derecho y también de deberes. Pudiendo  y debiendo  ejercer de acuerdo a la legalidad vigente. Este enfoque considera a cada sujeto como un ser humano único y valioso, con derecho no solo a la vida y a la supervivencia, sino también a desarrollar en plenitud todo su potencial; (Mineduc, 2015). Por lo mismo el colegio, se vuelve el lugar de acción donde esto debe ocurrir. Pero por otra parte, así como se da el espacio para los derechos de las personas, también es necesario recalcar la responsabilidad que cada uno tiene en el cumplimiento de deberes al interior del colegio, respetando reglamentos, manuales, protocolos y pautas de acción, normas y límites al interior de las aulas y fuera de ella, siendo agentes activos y participativos en los procesos de formación y educación. Tanto, para los alumnos, sus familias, y toda la comunidad educativa, procurando el buen trato, y la responsabilidad de de los que significa ser alumno, ser padres, y ser trabajadores de un colegio de formación en el mundo de hoy. 
6) La convivencia y el aprendizaje académico como aliados: El rol formativo de la Convivencia al interior de los colegios.

La base formativa que tiene la Convivencia Escolar, la convierte en un pilar fundamental para los buenos resultados académicos. Siendo aliados una de otro. Y muchas veces siendo la convivencia el factor o indicador fundamental para altos niveles de resultados académicos, existiendo una relación directa. Es así que el gran objetivo de lograr una buena calidad de convivencia va a incidir significativamente en la calidad de vida personal y común de los estudiantes, va a ser un factor de primera importancia en la formación para la ciudadanía y va a favorecer las instancias de aprendizaje cognitivo, mejorando logros y resultados.” (MINEDUC 2005, p. 185).

Las interrelaciones entre estudiantes, docentes, directivos y demás miembros de la comunidad educativa, constituyen una importante oportunidad de aprendizaje para los actores que mantienen dichos vínculos. Se trata de identificar y caracterizar la Convivencia Escolar como parte fundamental de la pedagogía y la construcción de sujeto  que se realiza cotidianamente en la escuela (Torres J. 1191, citado por MINEDUC, 2015).

7) La convivencia que queremos en INSUCO.
Todo lo antes expuesto, es la base que nos moviliza a estar en constante aprendizaje y cambio de lo que queremos lograr como Instituto Superior de Comercio “E.M.S” Talca, entendiendo el contexto y la realidad que tenemos como colegio. Somos una institución que forma emprendedores hoy, para que salgan al mundo laboral del mañana. De ahí la responsabilidad de formar ciudadanos responsables, solidarios, activos, participativos, innovadores e integrales. 

Por lo mismo, la invitación es que todos quienes integramos la comunidad educativa participen activamente en la formación de la sana convivencia, entendiendo que esta no sólo contempla a los alumnos, sino que a asistentes de la Educación, docentes y familias. 

El colegio que queremos lo hacemos todos, y el formar a jóvenes emprendedores del mañana depende y es responsabilidad de todos los adultos de la Institución.

10.- NORMAS GENERALES
Artículo 1: La Comunidad Escolar.
- La comunidad educativa es una agrupación de personas que inspiradas en un propósito común integran un  institución educativa. Ese objetivo común es contribuir a la formación y al logro de aprendizajes de todos los alumnos que son miembros de ésta, propendiendo a asegurar su pleno desarrollo espiritual, ético, moral, afectivo, intelectual, artístico y físico. El propósito compartido de la comunidad se expresa en la adhesión al Proyecto Educativo del establecimiento y a sus reglas de convivencia establecidas en el reglamento interno. Este reglamento debe permitir el ejercicio efectivo de los derechos y deberes señalados en la Ley. (Inciso primero artículo 9º de la Ley General de Educación).
La comunidad educativa está integrada por alumnos, alumnas, padres, madres, apoderados y apoderadas, profesionales de la educación, asistentes de la educación, equipos docentes directivos y sostenedores educacionales (inciso segundo artículo 9º de la Ley General de Educación).
Artículo 2: De los estudiantes: Los alumnos son aquellos que aprenden de otras personas. Desde el punto de vista etimológico, alumno es una palabra que viene del latín alumnus, participio pasivo del verbo alere, que significa 'alimentar' o 'alimentarse' y también 'sostener', 'mantener', 'promover', 'incrementar', 'fortalecer'
Artículo 3: Alumnos en Práctica. Decreto Exento de Práctica y Titulación N°2516 /2007Mineduc.

3.1).- Se define como alumno en práctica a aquel estudiante que egresó de Enseñanza Media Técnico Profesional y de acuerdo a las disposiciones legales vigentes inicia un período en el cual realizará tareas en una empresa o centro de práctica, las cuales estarán directamente relacionadas al perfil de egreso y serán afines con la especialidad que ha desarrollado. La práctica profesional representa una primera aproximación formal al mundo laboral en una tarea de la especialidad, que tiene como finalidad, permitir al alumno(a) realizar experiencias vitales y reales en el ámbito laboral, con el objetivo de aprender nuevas formas de desempeño, integrar teoría y práctica y conocer el mundo del trabajo y sus relaciones.

3.2).- Para iniciar su práctica profesional los estudiantes deben matricularse en el establecimiento, con lo cual adquieren la calidad de alumno(a) regular, para todos los efectos legales y de los beneficios y obligaciones que ello implica tales como carne escolar, becas, todo lo referido al Artículo 8° del Código del Trabajo así como la gratuidad del proceso de titulación.

.
Artículo 4: Perfil del alumno: Características deseables.

4.1).- Cumplir con deberes y obligaciones escolares.

4.2).- Manifestar adecuadamente sus inquietudes.

4.3).-Capacidad de auto valorarse.

4.4).- Respetuoso de las normas ( Reglamento interno y de Convivencia ).     

4.5).-Demostrar iniciativa.         

4.6).- Ser emprendedor.        
4.7).- Reconocer  sus  errores  y evidenciar cambios positivos.  
4.8).- Ser capaz de recrearse  adecuadamente. 
4.9) - Ser tolerante.

4.10).- Ser capaz de trabajar en equipo  con empatía  
4.11).- Respeta a sus pares, docentes, funcionarios del establecimiento.     
4.12).- Ser cooperador y solidario.      

4.13).- Protector de  su seguridad  y  medio ambiente. 
4,14).- Demostrar respeto por su vida y por la de sus semejantes.
DEBERES DE LOS ESTUDIANTES

Artículo 5: Deberes de los estudiantes en relación a los aprendizajes: 

5.1).- Participar de los talleres extra programáticos y actividades disponibles del colegio.      

5.2).- Asistir en forma regular a clases. (85% de asistencia).

5.3).- Desarrollar sus talentos y habilidades, utilizando todas las instancias de aprendizaje.

5.4).- Ser reflexivo y participativo.

5.5).- Ser responsable con los compromisos adquiridos. 
 Artículo 6: Deberes de los estudiantes en relación al trato con los integrantes de la comunidad educativa:
6.1).- Brindar trato digno, respetuoso y no discriminatorio hacia otro.

6.2).- Dar cuenta de una actitud colaborativa con los distintos integrantes de la comunidad.

6.3).- Ser honesto consigo mismo y con la comunidad.

6.4).- Asumir responsabilidad de las propias decisiones y comportamientos. Desde los 14 años se es responsable penalmente y  los hechos que constituyan  delitos, serán juzgados por los Tribunales penales respectivos. 

6.5).- No entorpecer el normal funcionamiento del establecimiento. 

 Artículo 7: Deberes de los estudiantes en relación a la presentación.
7.1).- Respetar horarios del establecimiento.

7.2).-Usar uniforme según normativa interna.

7.3).- Portar agenda escolar.
Artículo 8: Deberes de los estudiantes en relación a los bienes materiales.
8.1).- Cuidar infraestructura (mobiliario, materiales didácticos, libros, laboratorio etc.).

8.2).- En caso que alumno cause perjuicios en infraestructura deberá el apoderado ser responsable económicamente y proceder a reparar daño. Se excluyen de reparación los casos fortuitos. 
(Conectar con medidas reparatorias   y  comunitarias). 
DERECHOS DE LOS ESTUDIANTES

Artículo 9: Los estudiantes gozarán de los siguientes derechos, reconocidos en la Ley General de Educación y demás leyes, sin perjuicio de los reconocidos en otras normas complementarias:
9.1).- Los alumnos y alumnas tienen derecho a recibir una educación que les ofrezca oportunidades para su formación y desarrollo integral.
9.2).- A recibir una atención adecuada y oportuna, en el caso de tener necesidades educativas especiales; a no ser discriminados arbitrariamente.9.3).- A estudiar en un ambiente tolerante y de respeto mutuo, a expresar su opinión y a que se respete su integridad física y moral, no pudiendo ser objeto de tratos vejatorios o degradantes y de maltratos psicológicos. 9.4).- Tienen derecho, además, a que se respeten su libertad personal y de conciencia, sus convicciones religiosas e ideológicas y culturales, conforme al reglamento interno del establecimiento.
9.5).- De igual modo, tienen derecho a ser informados de las pautas evaluativas; a ser evaluados y promovidos de acuerdo a un sistema objetivo y transparente, acorde al reglamento de cada establecimiento; a participar en la vida cultural, deportiva y recreativa del establecimiento, y a asociarse entre ellos. (Art. 10 Ley General de Educación).
9.6)- A la transmisión y el cultivo de valores, conocimientos y destrezas con la  finalidad alcanzar su desarrollo espiritual, ético, moral, afectivo, intelectual, artístico y físico. (art. 2 de la Ley General de Educación).
DEBERES DE LOS PADRES Y APODERADOS. 
Artículo 10: Deberes de los padres y apoderados en relación a los aprendizajes
10.1).- Apoyar en todos los procesos de aprendizaje del alumno según requerimientos del establecimiento.

10.2).- Respetar planificación, metodología técnica pedagógica, que competen exclusivamente al establecimiento.

10.3).- Acoger y gestionar toda sugerencia de derivación externa realizada desde el establecimiento.

10.4).- Asistir a las charlas, encuentros, reuniones citadas por el establecimiento.

10.5).- Respetar horarios y calendario escolar del establecimiento.

Artículo 11: Deberes de los padres y apoderados en relación al trato con los integrantes de la comunidad educativa

11.1).- Tratar con respeto a todos los miembros de la comunidad educativa.

11.2).- Firmar y atender toda comunicación.

11.3).- Respetar horario de atención. Conducto regular para atención.

11.4).- Abstenerse de ingresar cualquier tipo de alcohol o drogas al establecimiento. 

11.5).- Abstenerse de ingresar bajo los efectos del consumo de alcohol o cualquier tipo de drogas al establecimiento. 

Artículo 12: Deberes de los padres y apoderados en relación a los bienes materiales. 

12.1).- Responsabilidad de reparación del daño material causado
DERECHOS DE LOS PADRES Y APODERADOS. 
Artículo 13: Derechos de los padres y apoderados en relación a los aprendizajes y  al trato con los integrantes de la comunidad educativa:
13.1).- Ser informados por los directivos y docentes a cargo de la educación de sus hijos respecto de los rendimientos académicos, de la convivencia escolar  y del proceso educativo de éstos (Artículo 10 Letra B inciso primero LGE). Podrán entonces  por los conductos regulares del establecimiento, solicitar los respectivos informes de notas, de personalidad o cualquier otro documento relacionado con la situación escolar del alumno, sólo 1 vez por semestre o  trimestre, según funcionamiento del establecimiento (horarios de atención), y en cualquier caso que existan circunstancias extraordinarias que  justifiquen la entrega de la información solicitada. Se llevará un registro que contará con la información proporcionada al padre, madre o apoderado, con el objeto de llevar un control de ello. 
13.2).- Ser escuchados y a participar del proceso educativo en los ámbitos que les corresponda, aportando al desarrollo del proyecto educativo en conformidad a la normativa interna del establecimiento.

El ejercicio de estos derechos se realizará, entre otras instancias, a través del Centro de Padres y Apoderados,  subcentros, consejo escolar. (Artículo 10 Letra B inciso primero LGE).

13.3).- El derecho a trato igualitario para todos los miembros de la comunidad educativa, entre ellos los padres, madres y apoderados, con independencia de quien de los padres mantenga el cuidado personal o tuición  del alumno, derechos que sólo pueden ser restringidos por resolución judicial que imponga una medida cautelar u orden de alejamiento respecto del padre,  madre o apoderado para con el alumno(a) por actos propios y/o de su pupilo/a.
FUNCIONARIOS DEL ESTABLECIMIENTO:
Artículo 14:  Docentes :Son profesionales de la educación,  las personas que posean título de profesor o educador, concedido por Escuelas Normales, Universidades o Institutos Profesionales. Asimismo se consideran todas las personas legalmente habilitadas para ejercer la función docente y las autorizadas para desempeñarla de acuerdo a las normas legales vigentes. (Artículo 2° del Estatuto Docente).
Artículo 15: Funciones de los docentes: Son funciones de los profesionales de la educación:
15.1).- La función docente es aquella de carácter profesional de nivel superior, que lleva a cabo directamente los procesos sistemáticos de enseñanza y educación, lo que incluye el diagnóstico, planificación, ejecución y evaluación de los mismos procesos y de las actividades educativas generales y complementarias que tienen lugar en las unidades educacionales de nivel prebásico, básico y medio (Artículo 6º Estatuto Docente).

Artículo 16: Derechos del personal docente: Son derechos de los Docentes, entre otros derechos reconocidos por el ordenamiento jurídico, Los reconocidos  en el Estatuto Docente y en leyes complementarias.
16.1).- A trabajar en un ambiente tolerante y de respeto mutuo. Del mismo modo, tienen derecho a que se respete su integridad física, psicológica y moral, no pudiendo ser objeto de tratos vejatorios, degradantes o maltratos psicológicos por parte de los demás integrantes de la comunidad educativa (Artículos  8 bis Estatuto Docente y 10 letra C Ley General de Educación).
16.2).- A no ser objeto de violencia física y psicológica en cualquiera de sus tipos,  cometida por cualquier medio, incluyendo los tecnológicos y cibernéticos, lo que revestirá  especial gravedad. Al respecto los profesionales de la educación tendrán atribuciones para tomar medidas administrativas y disciplinarias para imponer el orden en la sala, pudiendo solicitar el retiro de alumnos; la citación del apoderado, y solicitar modificaciones al reglamento interno escolar que establezca sanciones al estudiante para propender al orden en el establecimiento (Artículos  8 bis Estatuto Docente).

16.3).- Gozarán de autonomía en el ejercicio de su función docente, sujeta a las disposiciones legales que orientan al sistema educacional, del proyecto educativo del establecimiento y de los programas específicos de mejoramiento e innovación (Artículo 16 Estatuto Docente).

16.4).- A proponer las iniciativas que estimaren útiles para el progreso del establecimiento, en los términos previstos por la normativa interna, procurando, además, disponer de los espacios adecuados para realizar en mejor forma su trabajo (art. 10 Letra C Ley General de Educación).
Artículo 17: Deberes  docentes: Son deberes de los profesionales de la educación, los contenidos en el estatuto Docente y Ley General de Educación, sin perjuicio de los  contenidos en otros instrumentos legales:
17.1).- Ejercer la función docente en forma idónea y responsable; orientar vocacionalmente a sus alumnos cuando corresponda; actualizar sus conocimientos y evaluarse periódicamente; investigar, exponer y enseñar los contenidos curriculares correspondientes a cada nivel educativo establecidos por las bases curriculares y los planes y programas de estudio; respetar tanto las normas del establecimiento en que se desempeñan como los derechos de los alumnos y alumnas, y tener un trato respetuoso y sin discriminación arbitraria con los estudiantes y demás miembros de la comunidad educativa. (Artículo 10 letra C Ley General de Educación.)
17.2).- En gestión de la sana  Convivencia Escolar, se deberán incluir los siguientes deberes de los Docentes:
17.2.a).- Informar al Director por escrito, inmediatamente de ocurrido hechos que puedan revestir delito, cometidos por alumnos o personal del establecimiento.  Será deber del Director denunciar a Fiscalía de estos hechos,  dentro de 24 horas desde que toma conocimiento del acto delictual (art. 176 Código Procesal Penal). 

17.2.b).- Informar a Director por escrito de hechos que puedan constituir faltas gravísimas de los alumnos (dentro de 24 horas). Además, se deberá Informar al encargado de convivencia los hechos que constituyen faltas graves o gravísimas según  este reglamento, (Dentro de 24 horas), con el objeto de que se indague  los hechos.
17.2.c).- Informar a Director por escrito de hechos que puedan constituir faltas a la convivencia escolar, cometidos por adultos de la comunidad escolar en contra de alumnos. (Protocolo de actuación).
17.2.d).- Los docentes deberán respetar las normas sobre Convivencia Escolar, en armonía con sus funciones y deberes, y estarán sometidos  a los procedimientos de investigación de los hechos, llevados a cabo por el encargado de convivencia escolar, sin perjuicio que los hechos  puedan revestir faltas administrativas que requieran sumario. En  caso de sumario el encargado de convivencia se abstendrá de investigar.
17.3).- En la gestión pedagógica, el docente deberá  informar en forma oportuna cualquier situación de convivencia escolar que pudiere afectar en el  rendimiento académico  del alumno, información que deberá proporcionar directamente al jefe UTP, para que proponga las medidas pertinentes para evitar el menoscabo en el proceso de aprendizaje del alumno. Por ejemplo: ausencia de alumno por problema de salud, económicos o por sanción disciplinaria. (Relacionarlo con Reglamento de Evaluación, Decreto 511 de 1997 de Evaluación y promoción de la enseñanza básica; Reglamento General de la Ley Orgánica de Educación Decreto exento 112 año 1999 del Mineduc, Decreto Exento N° 83 de 2001 del Mineduc,  Decreto Exento N° 2.169, de 2007, Ministerio de Educación. 
Artículo 18: Asistentes de la educación.  Los Asistentes de la Educación son un grupo heterogéneo de personas que trabajan en los establecimientos educacionales y forman parte de la comunidad educativa, abarcan desde servicios auxiliares menores hasta profesionales, sus principales roles y funciones son de colaboración con la función educativa.
ÁMBITO DE APLICACIÓN DE LA LEY N° 19.464
Se aplicará al personal asistente de la educación de los establecimientos educacionales administrados directamente por las municipalidades, o por corporaciones privadas sin fines de  lucro creadas por éstas para administrar la educación municipal, al de los establecimientos de educación particular subvencionada y al regido por el decreto ley N° 3.166, de 1980, que tenga contrato vigente (Artículo 2° Ley 19.464). Regidos por Código del Trabajo. (Art. 4° de la Ley N° 19.464).
Artículo 19: Existen 3 clasificaciones de Asistentes de la Educación,  según sus funciones: Profesionales, Paradocentes, Servicios Menores Auxiliares.
	19.1).- Profesionales Asistentes de la Educación: Son el grupo de personas que cuentan con un título profesional y que cumplen roles y funciones de apoyo a la función educativa que realiza el docente con los alumnos y sus familias. Los profesionales corresponden a las áreas de salud, social u otras. 
19.2).- Asistentes de la Educación Paradocentes: Son las personas que asumen actividades de nivel técnico y administrativo complementarias a la labor educativa del profesor dirigida a apoyar y colaborar con el proceso educativo y funcionamiento de los diversos departamentos de los establecimientos de acuerdo a instrucciones entregadas por el jefe directo. Los Paradocentes cuentan con licencia de educación media o título de técnico y/o administrativo. 
19.3).- Asistentes de la Educación Auxiliares: Son las personas que desarrollan labores de cuidado, mantención y limpieza de los bienes e instalaciones de la infraestructura de los establecimientos además de otras tareas de servicios menores que le son encomendadas. Cuentan con licencia de educación media 



Artículo 20: Derechos de los Asistentes de la Educación: Son derechos de los asistentes de la educación  los contenidos en la Ley General de Educación,  Ley 19.964 además de todos los reconocidos en las leyes complementarias.  Tienen derecho a:
20.1).- Trabajar en un ambiente tolerante y de respeto mutuo y a que se respete su integridad física y moral, no pudiendo ser objeto de tratos vejatorios o degradantes.
20.2).- Recibir un trato respetuoso de parte de los demás integrantes de la comunidad escolar; 

20.3).- Participar de las instancias colegiadas de ésta, y a proponer las iniciativas que estimaren útiles para el progreso del establecimiento, en los términos previstos por la normativa interna. (Art. 10 letra E  de la Ley General de Educación)
Artículo 21: Deberes de los Asistentes de la Educación: Son deberes de los asistentes de la educación  los contenidos en la Ley General de Educación,  Ley 19.964 además de los contemplados en las leyes complementarias y sus contratos de trabajo. Son deberes: 
21.1).- Ejercer su función en forma idónea y responsable; 

21.2).- Respetar las normas del establecimiento en que se desempeñan, y brindar un trato respetuoso a los demás miembros de la comunidad educativa (Art. 10 letra E  de la Ley General de Educación).

21.3).-  Sin perjuicio de las funciones y obligaciones que corresponden a su cargo según contrato de trabajo, los asistentes tendrán labores extraordinarias que le asigne la Dirección del establecimiento de acuerdo a las necesidades del contexto escolar y de los objetivos del Proyecto Educativo Institucional. 
Artículo 22: Dupla psicosocial: La función de la dupla psicosocial se enmarca en potenciar la capacidad de la institución educativa para que ésta cumpla con sus objetivos de educar y formar. Apoyando desde una perspectiva psicológica y social tanto a los estudiantes, al establecimiento y al grupo familiar en el desarrollo de habilidades y competencias emocionales, afectivas, educacionales y sociales. La Dupla jerárquicamente dependerá de forma inmediata de  Jefe UTP.
Artículo 23: Funciones de la Dupla psicosocial con lineamientos comunales en apoyo a Gestión de Convivencia Escolar:

23.1).-De conformidad a la normativa sobre convivencia escolar, Ley N° 20.536 sobre Violencia Escolar; Ley N° 20.845 sobre Inclusión Escolar.Se incorporan las siguientes funciones a la dupla:
23.2).- Elaborar un Plan de Trabajo Anual alineado con el PEI y articulado con el PME que responda al sello educativo institucional, en concordancia con los aspectos considerados en este punto.
23.3).- Educar y formar, apoyando desde una perspectiva psicológica y social a los estudiantes y su grupo familiar, a todo el personal del establecimiento, en el desarrollo de habilidades y competencias emocionales, afectivas, educacionales y sociales.

23.4).- Aplicar psicodiagnósticos a los alumnos que  cometan faltas a la convivencia escolar de carácter grave o gravísimas, según la entidad y naturaleza de los hechos, en especial en caso de reincidencias, con el objeto de proponer plan de acción formativo.
23.5).- Brindar apoyo, a través de talleres, charlas o sesiones:
23.5.a).- De roles parentales, a Padres y /o adultos  responsables, con el propósito de entregarles herramientas que mejoren la  comunicación y rendimiento escolar.

23.5.b).- De autoestima y motivación para los  alumnos y docentes.

23.5.c).- Sobre aspectos del desarrollo psicosocial de  los alumnos, orientando a padres,  apoderados y docentes. 
23.6).- Brindar apoyo a alumnos de bajo rendimiento académico y con situación de vulnerabilidad que hayan sido derivados por equipo directivo o equipo de gestión de convivencia escolar. 

23.7).- Fortalecer  la asistencia regular de los alumnos, a través de visitas  domiciliarias, citaciones a padres etc.

23.8).- Establecer vínculos permanentes con  profesionales del área PIE y profesor jefe  en apoyo a los alumnos con necesidades educativas especiales.

23.9).- Realizar contención psicológica e intervención en crisis, en las situaciones  que corresponda a cualquier  miembro de la comunidad escolar.

23.10.- Entregar herramientas en aspectos psicológicos del desarrollo infantil para apoyo metodológico en el aula, especialmente para aquellos alumnos que lo requieran. 
23.11).- Coordinar  apoyo de redes externas y de programas de área social, tales como:
23.12).- Alimentación escolar. (PAE); Programa salud escolar; Habilidades para la vida; Beca presidente de la República; Beca indígena;  Beca BARE. (Riesgo de deserción escolar); Transporte escolar rural. Justificando la necesidad;  Pro-retención;  Bono logro escolar, entre otros. 
23.13.- Ser parte  integrante del  Equipo de Gestión de la Convivencia Escolar.
23.14).-Elaborar y aplicar Plan de  Difusión beneficios sociales y escolares.
23.15).- Entregar documentación de acuerdo a su ámbito de acción. Ej. Entrega certificado alumnos prioritarios.
23.16).- Seguimiento padres y madres embarazadas (Registro).
Artículo 24: Evaluación de desempeño de la dupla psicosocial:
24.1).- La dupla deberá dar cuenta de su desempeño mediante informe que formalmente expondrán en las siguientes instancias:
24.1.a).- Consejo de Profesores: Semestral o trimestralmente según funcionamiento del establecimiento.
24.1.b).- Consejo Escolar: Semestral o trimestralmente según funcionamiento del establecimiento.
Artículo 25: Los informes de desempeño deberán contar al menos con los siguientes aspectos:
25.1).- Cantidad de alumnos atendidos por situaciones de convivencia escolar.
25.2).- Estadística con temáticas de atención.
25.3).- Talleres realizados y su evaluación (autoevaluación y de los receptores).
25.4).- Gestión realizada de acuerdo a funciones y roles.
Artículo 26: Estructura del Equipo Directivo: 

26.1).- Está formado por Director, Jefe UTP e Inspector General.
26.2).- Los equipos docentes directivos de los establecimientos educacionales tienen derecho a conducir la realización del Proyecto educativo Institucional.

Artículo 27: Deberes del Equipo Directivo:
27.1).- Liderar los establecimientos a su cargo, sobre la base de sus responsabilidades, y propender a elevar la calidad de éstos, tanto en el ámbito académico y relacional; 

27.2).- Desarrollarse profesionalmente.

27.3).- Promover en los docentes el desarrollo profesional necesario para el cumplimiento de sus metas educativas.

27.4).- Cumplir y respetar todas las normas del establecimiento que conducen.

27.5).- Realizar supervisión pedagógica en el aula con respectiva retroalimentación del proceso a los docentes.
27.6).Los derechos y deberes anteriores se ejercerán en el marco de la ley y en virtud de las funciones y responsabilidades delegadas por el sostenedor, según corresponda (Artículo 10 Letra E Ley General de Educación).
Artículo 28: Derechos del Equipo Directivo
28.1).- El Equipo Directivo tiene derecho a que se respete su integridad física y moral, no pudiendo ser objeto de tratos vejatorios o degradantes. 
28.2).- Recibir un trato respetuoso de parte de los demás integrantes de la comunidad escolar. 

28.3)- Proponer las iniciativas que estimaren útiles para el progreso del establecimiento, en los términos previstos por la normativa interna. 

28.4).- Además tendrán todos los derechos que le corresponden de conformidad al Estatuto Docente y demás normativa pertinente.

Artículo 29: El  Director: Es la máxima autoridad del plantel y por lo tanto, la persona responsable ante el Ministerio de Educación de la buena marcha de la Institución que dirige.
Artículo 30: Funciones del Director. 
30.1).- La función docente-directiva es aquella de carácter profesional de nivel superior que, sobre la base de una formación y experiencia docente específica para la función, se ocupa de lo atingente a la dirección, administración, supervisión y coordinación de la educación, y que conlleva tuición y responsabilidad adicionales directas sobre el personal docente, paradocente, administrativo, auxiliar o de servicios menores, y respecto de los alumnos.

30.2).- La función principal del Director de un establecimiento educacional será dirigir y liderar el Proyecto educativo institucional. En el sector municipal, entendido en los términos del artículo 19 de esta ley, el Director complementariamente deberá gestionar administrativa y financieramente el establecimiento y cumplir las demás funciones, atribuciones y responsabilidades que le otorguen las leyes, incluidas aquéllas que les fueren delegadas en conformidad a la ley (Artículo 7º Estatuto Docente).
Artículo 31: Derechos del Director. Los Directores de establecimientos educacionales, para dar cumplimiento a las funciones que les asigna el inciso segundo del artículo anterior y para asegurar la calidad del trabajo educativo, contarán en el ámbito pedagógico, como mínimo, con las siguientes atribuciones:
31.1).- Formular, hacer seguimiento y evaluar las metas y objetivos del establecimiento, los planes y programas de estudio y las estrategias para su implementación; 
31.2).- Organizar y orientar las instancias de trabajo técnico-pedagógico y de desarrollo profesional de los docentes del establecimiento, y adoptar las medidas necesarias para que los padres o apoderados reciban regularmente información sobre el funcionamiento del establecimiento y el progreso de sus hijos.

31.3).- Las atribuciones señaladas podrán ser delegadas dentro del equipo directivo del establecimiento.

31.4).- Los Directores del sector municipal, para cumplir con las funciones complementarias que les otorga el artículo anterior, contarán con las atribuciones administrativas y financieras del artículo 10 del Estatuto docente letras a y b. (letras a y b del artículo 7° bis del estatuto docente.)
31.5).- Facultad de designar y remover a quienes ejerzan los cargos de Subdirector, Inspector General y Jefe Técnico del establecimiento de acuerdo a lo establecido en el artículo 34 C de esta ley (art. 7  bis Letra A Estatuto Docente). Funcionarios de exclusiva confianza del Director.
Artículo 32: Deberes del Director. Entre sus obligaciones establecidas en el Estatuto docente y demás normativa, el Director deberá:
32.1).- Obligación de informar directamente a  Sostenedor de hechos que constituyan faltas gravísimas o  delito a través de oficio. Contará con un plazo de 24 horas para informarcontados desde que toma conocimiento de los hechos. El incumplimiento de este deber  generará responsabilidad administrativa.

32.2).- Obligación de denunciar hechos que constituyan delito, cuando el o los involucrados sean mayores de 14 años (imputables ante la Ley), de conformidad al artículo 175 y 176 del Código Procesal Penal. La denuncia la deberá presentar ante Fiscalía según Reglamento de Estatuto Docente. El incumplimiento puede constituir una falta sancionada penal y administrativamente.
32.3).- Designar a un encargado de convivencia escolar y determinar sus funciones, además de acreditar la existencia de un Plan de gestión de convivencia escolar. Contar con documentación ante fiscalización de la Superintendencia de Educación. (Acta de nombramiento de encargado convivencia- Plan de gestión).
Artículo 33: El Jefe de UTP . El Jefe de la Unidad Técnico Pedagógica es el docente superior responsable de asesorar a la dirección en la elaboración del PEI y PME. Coordinación, programación, organización, supervisión y evaluación del desarrollo de las actividades de la Unidad Técnico Pedagógica en coordinación con los Jefes de Departamentos y Profesores.

Artículo 34: Funciones del jefe de UTP: Orientación educacional y vocacional, supervisión pedagógica, planificación curricular, evaluación del aprendizaje, investigación pedagógica, coordinación de procesos de perfeccionamiento docente y otras análogas que por decreto reconozca el Ministerio de Educación, previo informe de los organismos competentes. (Art. 8º Estatuto Docente).
Artículo 35: Deberes del jefe de UTP.
35.1).- Supervisar y apoyar el desarrollo de la convivencia escolar en el currículo, a través de los objetivos de asignatura, transversales en las planificaciones, metodologías y evaluación.

35.2).- Dar cumplimiento al reglamento de evaluación, a través de la aplicación de este dando trato justo a los estudiantes en las distintas problemáticas que repercutan en el desarrollo pedagógico del estudiante. 

35.3).- Supervisa, monitorea la aplicación de metodologías que dan espacio para el trabajo colaborativo y el desarrollo de habilidades expresadas en los objetivos transversales.

35.4).- Promover instancias dialógicas entre estudiantes y docentes, que permitan la resolución de conflictos y el entendimiento mutuo.
35.5).- Coordina y articula con los docentes la aplicación de normas de convivencia en el aula, consensuada con los estudiantes.
35.6).- Confección de horarios de profesores.
Artículo 36: Inspector General. Es el profesional de la educación que se responsabiliza de las funciones organizativas necesarias para el cumplimiento del Reglamento Interno  y de la Convivencia Escolar de la institución.
Artículo 37: Deberes del Inspector General.
37.1).- Establecer lineamientos educativo-formativos al interior de los diferentes niveles.

37.2).- Difundir el PEI y asegurar la participación de la comunidad educativa y el entorno.

37.3).- Gestionar el clima organizacional y la convivencia.

37.4).- Asegurar la existencia de información útil para la toma oportuna de Decisiones

37.5).- Coordinar y ejecutar el proceso de admisión de alumnos.

37.6).- Planificar y coordinar las actividades de su área.

37.7).- Coordinar aspectos disciplinarios de la labor docente

37.8).- Administrar la disciplina del alumnado. Aplicar las medidas disciplinarias decididas por las autoridades pertinentes de conformidad a este reglamento y sus protocolos de actuación.
Artículo 38: Del encargado de convivencia. La Ley N° 20.536 Sobre Violencia Escolar en su artículo 15 establece que Todos los establecimientos educacionales deberán contar con un encargado de convivencia escolar y de acuerdo a esta normativa y la Ley de Inclusión se deben realizar distintas funciones relacionadas con habilidades y competencias emocionales, afectivas, educacionales y sociales.
Artículo 38: Roles y funciones del encargado de convivencia escolar.
38.1).- Elabora e Implementar un plan de Gestión de Convivencia Escolar a partir de propuestas y sugerencias de la comunidad escolar (equipo de gestión de convivencia escolar, consejo escolar) coherente con PEI e inserto en PME.

 38.2).- Coordina y promover un trabajo colaborativo entre todos los actores de la comunidad escolar, participando en reuniones técnicas con Director, Jefe UTP, Inspector, Dupla sicosocial y/o Orientador.

38.3).- Orienta al establecimiento en propuestas, políticas de normativas, instrumentos legales, protocolos que guían actuar coherente de toda la comunidad escolar.

 38.4).- Evalúa y monitorea que el Reglamento de C.E sea revisado y actualizado, participativamente por la comunidad escolar.

 38.5).- Recopila información de casos y hace seguimiento de ellos, verificando que los procedimientos  sean los establecidos en el Reglamento de Convivencia Escolar  (Bitácora).

38.6).- Realizar mediaciones, entrevistas para resolución de conflictos a nivel de alumnos, apoderados,  docentes, administrativos, auxiliares. (Bitácora).

38.7).- Ejecutar de manera permanente los acuerdos, decisiones y planes del equipo de gestión de la sana convivencia. 
38.8).- Investigar o   llevar a cabo el procedimiento indagatorio en los casos que le correspondan e informar sobre cualquier asunto relativo a la convivencia.
38.9).- Informar y capacitar junto a Equipo de Gestión de Convivencia Escolar, a todos los integrantes de la comunidad educativa acerca de las consecuencias del maltrato, acoso u hostigamiento escolar y de cualquier tipo de conducta contraria a la sana convivencia.
38.10).- Deberá emitir informe de gestión de trabajo, semestral o trimestralmente, según funcionamiento del establecimiento, el que deberá contener al menos:

38.10.a).- Número de denuncias.
38.10.b).- Número de denuncias por tema,  nivel educacional y cursos.

38.10.c).- Gestión realizada de acuerdo a funciones y roles (procedimientos indagatorios, medidas disciplinarias o formativas decretadas, solución alternativa de conflictos etc.).

Artículo 39: El Encargado de Convivencia dependerá jerárquicamente del Director.  
Artículo 40: El Consejo Escolar: Es obligatorio para todos los establecimientos Públicos del país que reciben subvención estatal y está regulado por la Ley N° 19.979 y Decreto N° 24 del 27/01/2005 del Mineduc. 
Artículo 40: Funciones del Consejo Escolar: El Consejo será informado, a lo menos, de las siguientes materias, en las oportunidades y con los requisitos que a continuación se señalan:
40.1).- Los logros de aprendizaje de los alumnos. El Director del establecimiento deberá informar, a lo menos semestralmente, acerca de los resultados de rendimiento escolar y/o mediciones de la calidad de la educación, obtenidos por el establecimiento;

40.2).- Los informes de las visitas de fiscalización del Ministerio de Educación respecto del cumplimiento de la Ley Nº 18.962 y del D.F.L. Nº 2 de 1998, del Ministerio de Educación. Esta información será comunicada por el Director en la primera sesión del Consejo luego de realizada la visita;

40.3).- Los resultados de los concursos para docentes, profesionales de apoyo, administrativos y directivos. El Director pondrá a disposición del Consejo los resultados de las distintas etapas del proceso de selección, en su primera sesión luego de publicados los resultados de estos concursos;

40.4).- Del presupuesto anual de todos los ingresos y todos los gastos del establecimiento. Para estos efectos, el sostenedor del establecimiento entregará, en la primera sesión de cada año, un informe detallado de la situación financiera del colegio, pudiendo el Consejo hacer observaciones y pedir las aclaraciones que estime necesarias, y

40.5).- Del informe de ingresos efectivamente percibidos y de los gastos efectuados. Esta información la entregará el sostenedor, cada cuatro meses, debiendo especificar detalle de cuentas o ítem.
Artículo 41: El Consejo será consultado, a lo menos, en los siguientes aspectos:
41.1).- Proyecto Educativo Institucional;

41.2).- Programación anual y actividades extracurriculares;

41.3).- Las metas del establecimiento y los proyectos de mejoramiento propuestos;

41.4).- El informe escrito de la gestión educativa del establecimiento que realiza el Director anualmente, antes de ser presentado a la comunidad educativa, y

 41.5).- La elaboración y las modificaciones al reglamento interno del establecimiento, sin perjuicio de la aprobación del mismo, si se le hubiese otorgado esa atribución.

Artículo 42: El Consejo no podrá intervenir en funciones que sean de competencia de otros órganos del establecimiento educacional.

Artículo 43: Será obligación del Director remitir a los miembros del Consejo todos los informes y antecedentes necesarios para el debido conocimiento de las materias referidas en este artículo (Decreto 24 del año 2005 del Mineduc).
Artículo 44: El Director deberá convocar a lo menos 4 sesiones al año.

Artículo 45: Deberes del Consejo Escolar según Ley de inclusión: Nuevas tareas. En materia de Convivencia escolar, incorporar los siguientes deberes:
45.1).- Proponer medidas para Plan de Convivencia Escolar. Medidas de promoción y prevención.

45.2).- Será consultado en la elaboración y modificación al Reglamento Interno. Para ello el Consejo organizará una jornada anual con observaciones e inquietudes de la comunidad escolar respecto a dicha normativa. Las observaciones que el consejo pueda hacer respecto al reglamento, deberá ser respondida por escrito por  el Director o sostenedor en un plazo de 30 días. 

Artículo 46: Centro General Padres y Apoderados. 
46.1).- Los Centros de Padres y Apoderados son organismos que comparten y colaboran en los propósitos educativos y sociales de los establecimientos educacionales de que forman parte. 
46.2).- Los Centros de Padres orientarán sus acciones con plena observancia de las atribuciones técnico-pedagógicas que competen exclusivamente al establecimiento, promoverán la solidaridad, la cohesión grupal entre sus miembros, apoyarán organizadamente las labores educativas del establecimiento y, estimularán el desarrollo y progreso del conjunto de la comunidad escolar. (Art. 1° Decreto N° 565 del año 1990 del Ministerio de Educación, que aprueba reglamento general de centros de padres y apoderados para los establecimientos educacionales reconocidos oficialmente por el ministerio de educación).
Artículo 47:  Funciones del Centro General de Padres y Apoderados. Todas las establecidos en el artículo 2° del Decreto 565 del año 1990 del Mineduc.
Artículo 48: Funcionamiento y organización del Centro General de Padres y Apoderados. Lo establecido en el artículo 3° y siguientes  del Decreto 565 del año 1990 del Mineduc.
Artículo 49: Deberes del Centro General de Padres y Apoderados.
49.1).- Los Centros de Padres orientarán sus acciones con plena observancia de las atribucionestécnico-pedagógicas que competen exclusivamente al establecimiento.

49.2).- Prohibición de efectuar cobro alguno a los apoderados, pudiendo solicitar sólo aportes voluntarios. No se podrá negar la matrícula a ningún alumno, ni excluirlo de la asistencia a clase, por el hecho de no realizar aporte al centro de padres y apoderados.
Artículo 50: Centro General de Alumnos.
50.1).- El Centro de Alumnos es la organización formada por los estudiantes de segundo ciclo de enseñanza básica y enseñanza media, de cada establecimiento educacional. 
50.2).- Su finalidad es servir a sus miembros como medio de desarrollar en ellos el pensamiento reflexivo, el juicio crítico y la voluntad de acción; de formarlos para la vida democrática, y de prepararlos para participar en los cambios culturales y sociales.
50.3).- En ningún establecimiento se podrá negar la constitución y funcionamiento de un Centro de Alumnos (Art. 1° Decreto 524 año 1990, reformulado por Decreto 50 año 2006 del Mineduc, que regula  las funciones del Centro de Alumnos, su funcionamiento y orgánica.).
Artículo 51: Funciones.  Las funciones del Centro de Alumnos son las siguientes:

51.1).- Promover la creación e incremento de oportunidades para que los alumnos manifiesten democrática y organizadamente sus intereses, inquietudes y aspiraciones.

51.2).- Promover en el alumnado la mayor dedicación a su trabajo escolar, procurando que se desarrolle y fortalezca un adecuado ambiente educativo y una estrecha relación humana entre sus integrantes basada en el respeto mutuo.

51.3).-Orientar sus organismos y actividades hacia la consecución de las finalidades establecidas en el presente decreto.

51.4).- Representar los problemas, necesidades y aspiraciones de sus miembros ante el Consejo Escolar, las autoridades u organismos que corresponda.
51.5).- Procurar el bienestar de sus miembros, tendiendo a establecer las condiciones deseables para su pleno desarrollo.

51.6).- Promover el ejercicio de los derechos estudiantiles y de los derechos humanos universales a través de sus organismos, programas de trabajo y relaciones interpersonales.

51.7).- Designar sus representantes ante las organizaciones estudiantiles con las cuales el Centro se relacione de acuerdo con su Reglamento (Art. 1° Decreto 524 año 1990, reformulado por Decreto 50 año 2006 del Mineduc).

Artículo 52: Equipo de gestión de la convivencia escolar. Con el objeto de colaborar la tarea en la promoción y prevención de la Convivencia Escolar cada establecimiento deberá contar con un EQUIPO DE GESTIÓN CONVIVENCIA ESCOLAR que lo conformarán los siguientes integrantes:
- Director

- Inspector General

- Jefe UTP

- Encargado de Convivencia

- Dupla psicosocial

- Miembros temporales para sesiones: Profesor jefe, presidente CGA, Orientador etc.
52.1).- El rol y función del equipo de Gestión en Convivencia Escolar será: Acompañar y asesorar al Encargado de Convivencia Escolar en las siguientes tareas:
52.1.a).- Colaborar en implementación de Plan de Gestión convivencia, con responsabilidad compartida junto al Consejo Escolar.
52.1.b).- Trabajo colaborativo e interdisciplinario.

52.1.c).- Promover la Sana Convivencia.

52.1.d).- Prevenir toda forma de violencia física o psicológica, agresiones u hostigamiento.

52.1.e).- Proponer o adoptar las medidas y programas conducentes al mantenimiento de un clima escolar sano. 

52.1.f).- Diseñar e implementar los planes de prevención y promoción de la violencia escolar del establecimiento, y colaborar con la elaboración del  plan de gestión de convivencia escolar con colaboración del consejo escolar.
52.1.g).- Reuniones. Funciones. Contacto con DAEM.
52.1.h).- Periodicidad de reunión. Al menos una vez al mes. 
52.1.i).- Plan de convivencia escolar articularlo con tema curricular.

52.1.j).- Decidir las medidas formativas o disciplinarias decretadas contra los alumnos por las faltas graves y gravísimas cometidas. Para el cumplimiento de este deber, el equipo se reunirá quincenalmente a fin de decidir todos los casos que en el periodo se hayan acumulado. El equipo para su funcionamiento, deberá actuar con la mayoría de sus miembros permanentes (mitad más uno).
FUNCIONAMIENTO INTERNO
Artículo 53: El Reglamento Interno del Instituto Superior de Comercio "Enrique Maldonado Sepúlveda" de Talca establece disposiciones generales de organización y funcionamiento, que emanan de su Proyecto Educativo. Asimismo, explicita un conjunto de regulaciones y normas que coadyuvarán para una sana y adecuada convivencia de la Comunidad Educativa.

Artículo 54: El Instituto Superior de Comercio "Enrique Maldonado Sepúlveda" de Talca, como Establecimiento Educacional, mantiene un vínculo de directa dependencia  en lo técnico pedagógico con el Ministerio de Educación e instancias intermedias. Por otra parte, en lo  administrativo, depende delDepartamento de Educación Municipal de Talca.

Artículo 55: Las disposiciones del Reglamento Interno del Instituto Superior de Comercio "Enrique Maldonado Sepúlveda" de Talca prevalecerán por sobre las disposiciones reglamentarias externas, cuando éstas por su aplicabilidad no correspondan a la realidad del Establecimiento, siempre que la legislación vigente así lo permita.
Artículo 56: El Instituto Superior de Comercio "Enrique Maldonado Sepúlveda" de Talca, por su naturaleza institucional,  tiene los siguientes emblemas y patrimonios oficiales: Insignia, Himno y Lema. Asimismo, es órgano oficial de difusión del Establecimiento su página web (www.insucotalca.cl).

Artículo 57: Los Alumnos y Alumnas del Instituto de Comercio "Enrique Maldonado Sepúlveda" de Talca, se caracterizan por cumplir con un perfil centrado en valores fundamentales de vida.
Artículo 58: Cuando el  Apoderado concurra al establecimiento, debe esperar  en oficina de atención de Apoderados  al  Profesor  o  Inspector General  según corresponda y en el horario de atención que el docente tiene asignado para estos casos. No corresponde su ingreso  a sala de clases   u otras dependencias del establecimiento.   

Artículo 59: Del Plan de organización y funcionamiento de las actividades diarias. El horario de clases se estructurará en sesiones de dos horas de clases, con un máximo de cinco bloques por jornada, debiendo existir un mínimo de tres recreos y un periodo de colación equivalente a treinta minutos mínimo. Los recreos serán espacios de natural esparcimiento de los alumnos; con este fin la Unidad de Inspectoría General deberá supervisar las actividades desarrolladas por los alumnos durante los recreos.
Artículo 60: Sobre los Niveles Escolares y funcionamiento del Establecimiento. 

60.1).- El Instituto Superior de Comercio "Enrique Maldonado Sepúlveda" de Talca imparte educación de régimen diurno en los niveles de primero a cuarto año de Educación Media; primero y segundo año en la modalidad  Científico Humanista y tercero y cuarto año en la modalidad Técnico profesional. Actualmente atiende una población escolar promedio anual de 1.731 alumnos, agrupados en 50 cursos, distribuidos en Jornada Escolar Completa.

Horario de ingreso y salida de alumnos(as).
Lunes a jueves: Ingreso jornada 8:15 hrs  salida jornada 17:15 hrs.

Viernes   : Ingreso jornada 8:15 hrs  salida jornada 13:30.
Artículo 61: De la asistencia.

61.1).- Los alumnos deberán asistir regularmente a todas las actividades programadas por el Establecimiento, Por otra parte, en función del desarrollo de actividades lectivas y/o del programa de actividades complementarias del  Establecimiento, los  alumnos  podrán ser  citados regularmente a actividades escolares los días sábados y en jornada alterna, situación que será informada por escrito a los Apoderados de los Niveles o Cursos involucrados, por el Profesor de la Asignatura o Taller correspondiente, con conocimiento de la Inspectoría General e indicando profesional responsable, día, horario y lugar de desarrollo de la actividad.

61.2).- De acuerdo a la legislación vigente el alumno deberá cumplir, a lo menos, con un 85% de asistencia anual como requisito de promoción (Reglamento Interno de Evaluación y Promoción de Alumnos). 
61.3).- Las inasistencias deberán ser justificadas por el apoderado oportunamente y en forma personal. 

61.4).- Todos los alumnos deberán llegar puntualmente a sus clases, ya sea al inicio como durante la jornada.   Asimismo,   deberán   hacerlo   en   todas   las   actividades   programadas   por   el Establecimiento en las cuales deban participar. En caso de atrasos al inicio de la jornada, los alumnos deberán esperar dentro del Establecimiento y podrán ingresar a su sala sólo al término de la primera hora de clases.

61.5).- Al inicio de la jornada en la mañana se permitirá el ingreso al colegio hasta las 08:30 horas, después de este margen de tiempo sólo se podrá ingresar con justificación personal del apoderado o certificado médico. De no contar con una de ellas, el apoderado deberá justificar al día siguiente en la inspectoría General respectiva.
61.6).- Los alumnos que tengan residencia fuera de la ciudad se les  otorgará  autorización  de ingreso diferido,  previa presentación de un  Certificado de  Residencia en  Inspectoría  General por parte de su apoderado, el cual debe estar entregado a mas tardar la primera  quincena del mes de marzo . 
Artículo62: Del uniforme y la presentación personal de lalumnos.
62.1).- El uniforme del alumno del Instituto Superior de Comercio “Enrique Maldonado Sepúlveda” de Talca, es un símbolo que identifica al estudiante de esta institución  frente a la sociedad,  constituyéndose éste en un verdadero embajador  de los principios y valores del establecimiento.
62.2).- El alumno deberá usar uniforme oficial, según lo dispuesto por la Dirección del Establecimiento en acuerdo con los Alumnos(as) Cuerpo de profesores, Asistentes de la Educación y el Centro General de Padres y Apoderados, cuyas  especies deberán ajustarse a las siguientes características:
62.3).-  Presentación personal: Para toda actividad académica los alumnos y alumnas deben presentarse al establecimiento ,  solo  con su uniforme completo, ( evaluaciones, exámenes,  citaciones, trabajos grupales, etc. ).    
62.4).- Uniforme Escolar Damas:
Uniforme obligatorio: Jumper azul, largo hasta 7 cm. sobre la rodilla, blusa blanca, chaleco,  calcetas largas azul marino, pantalones azules  corte recto, zapatos negros y corbata del INSUCO.   En consideración a que las alumnas en un futuro próximo deben incorporarse al campo laboral   deben presentarse  con su uniforme completo  y/o con tenida formal cuando el caso lo requiera,   cabello ordenado  y limpio sin teñidos de cabellos  con colores estrambóticos, sin maquillaje,  pintura de uñas, pirsin,  accesorios u otros adornos  que no correspondan al uniforme. Gorro de lana azul, solo para ser usado en los espacios abiertos del Establecimiento, quedando expresamente prohibido su uso dentro de la Sala de Clases y espacios de trabajo escolar. Toda prenda complementaria al uniforme escolar deberá ser de color azul marino. En invierno solo se aceptará parcas de color azul marino.
62.5).- Las alumnas están autorizadas  a contar del 1º de  abril, para el uso de pantalones.

 62.6).- Uniforme deportivo: Buzo del INSUCO compuesto por: casaca y pantalón azul marino  con 3 franjas amarillas (opcional pantalón con una franja amarilla)  y  camiseta  blanca que solo puede ser usado en clase de Educación Física y otras actividades debidamente autorizadas por  Inspectoría General.

62.7).- Uniforme Escolar Varones:  Uniforme obligatorio: camisa blanca, pantalón gris, (sin bolsillos de parche en los costados, de tiro normal, (corte recto), chaqueta,  chaleco  y calcetín  azul marino,    zapatos negros y corbata del INSUCO. En consideración a que los alumnos en un futuro próximo deben incorporarse al campo laboral deben presentarse con su uniforme completo  y/o con tenida formal cuando el caso lo requiera, rasurados y con cabello corto (corte clásico) sin estilos de fantasía ni abultado hacia los lados ni arriba, limpio, ordenado y sin patillas.  el cabello no debe sobrepasar: en los costados, el nivel superior de las orejas, en la frente,  el nivel de los ojos, en la parte posterior de la cabeza, el cuello de la camisa, sin teñir el cabello con colores estrambóticos,   sin aros, collares, pirsin u otros adornos que no correspondan al uniforme. Gorro de lana azul, solo para ser usado en los espacios abiertos del Establecimiento, quedando expresamente prohibido su uso dentro de la sala de Clases y espacios de trabajo escolar.Toda prenda complementaria al uniforme escolar deberá ser de color azul marino.  En invierno solo se aceptará parcas de color azul marino
62.8).- Uniforme deportivo: Buzo del INSUCO compuesto por: casaca y pantalón azul marino  con 3 franjas amarillas (opcional pantalón con una franja amarilla)  y  camiseta  blanca que solo puede ser usado en clase de educación física y otras actividades debidamente autorizadas por  Inspectoría General.
62.9).- Los alumnos que no puedan  cumplir con el uniforme del establecimiento deberán solicitar autorización  a Inspectoría General, esta será otorgada transitoriamente solo para la utilización de buzo azul marino. 
62.10).- Desde el inicio del año escolar todos los alumnos(as) deben usar su uniforme completo  ya descrito.

62.11).- Situaciones especiales sobre el uso de uniforme solo serán autorizadas por Inspectoría General a solicitud de los padres y  apoderados, las que serán analizadas caso a caso, para determinar si amerita o no su aplicación.  
Artículo 63: Cuidado y mantención de dependencias y mobiliario.
63.1).- Los alumnos deben preocuparse del aseo y ornato de la sala de clases,  manteniéndola limpia y encerada; el Profesor Jefe y directiva de curso nominará  oportunamente los semaneros.

63.2).- Es responsabilidad del alumno cuidar el mobiliario y las dependencias del colegio.

63.3).- El alumno es responsable de cualquier deterioro o destrucción que pueda ocasionar, reparando el daño provocado en forma inmediata.

63.4).- Con el fin de mantener nuestro Establecimiento Educacional en optimas condiciones, los alumnos deberán limpiar y ornamentar  sus salas por lo menos dos veces al mes, los días viernes después de la hora de salida. Esta acción deberá ser desarrollada por los alumnos  semaneros de cada curso, con un máximo tiempo a utilizar de 30 minutos.
Artículo 64: De las normas sobre el trabajo escolar, responsabilidad y disciplina de los alumnos.

64.1).-  Las normas sobre el trabajo escolar, responsabilidad y disciplina del alumno contenidas en el presente Reglamento, tienen como finalidad contribuir a un mejor desarrollo integral de su personalidad, mediante la formación de hábitos de trabajo, actitudes sociales positivas y de una participación consciente y responsable en las diversas actividades de la vida y del trabajo escolar (Art. 5 Declaración Universal de derechos Humanos).

64.2).- Para mantener una vía de información expedita y permanente con el apoderado(a) frente a las disposiciones sobre el trabajo escolar, responsabilidad y disciplina, todo alumno debe tener y portar su agenda del año en curso,  la cual debe contener todos los datos del apoderado,  información de domicilio  teléfonos en caso de emergencia y su foto. No serán otorgados pases de ingreso o salida si el alumno no cuenta con ella.

64.3).- Inspectoría General llevará registro estadístico de inasistencias y atrasos  por curso. 

La reincidencia  de un alumno(a)  en   atrasos  o inasistencias sin justificación  por parte del apoderado, será considerada  falta  grave que  amerita suspensión.

Artículo 65: Reconocimiento:
65.1).- Se hará   reconocimiento a alumnos destacados  en los ámbitos que a continuación se indican:- Académicos - Deportivos - Artístico-culturales - Sociales -Liderazgos  - Formativos - Otros.
65.2).- El reconocimiento podrá ser: Verbal - Escrito en registro de observaciones del libro de clases - En Consejo de Curso y Orientación - En reuniones de Padres y Apoderados - En cuadros de honor - En actos cívicos - En informe de transversalidad -  En página web INSUCO - Diploma de honor.
Artículo 66: De la organización del año escolar. 
66.1).- Calendario Anual Escolar institucional período académico 2016. Disposiciones generales contenidas en el  Calendario Ministerial según resolución exenta Nº2229 del 16/12/2015
	MES
	FECHA
	ACTIVIDAD

	Marzo


	- Martes 01
	- Inicio año escolar 2016.

- Jornada de planificación y organización del año escolar.

	
	- Miércoles 02
	- Jornada de planificación y organización del año escolar.

	
	- Jueves 03
	- Inicio del año lectivo .

	
	Miércoles 09
	- Consejo de Profesores General.

	
	- Martes15
	- Reunión de apoderados primeros y segundos años.

	
	-Miércoles 16
	- Consejo de Profesores Técnico.

	
	- Jueves 17
	- Reunión de apoderados terceros y cuartos años.

	
	-Miércoles 23
	- Consejo de Profesores Técnico GPT.

	
	-Miércoles 30
	- Consejo de Profesores Técnico de Planificación.

	
	-Jueves 31
	- Cuenta Pública 2015.

	Abril


	- Martes 05
	- Reunión de apoderados primeros y segundos años.

	
	Miércoles 06
	- Consejo de Profesores General.

	
	- Jueves 07
	- Reunión de apoderados terceros y cuartos años.

	
	-Miércoles 13
	- Consejo de Profesores Técnico.

	
	-Miércoles 20
	- Consejo de Profesores Técnico GPT.

	
	-Martes 26
	- Consejo Escolar.

	
	-Miércoles 27
	- Consejo de Profesores Técnico de Planificación.

	
	- Jueves 28
	- Reunión Centro general de Padres y Apoderados(as) (directivas de micro centros).

	
	- jueves 28
	- Consejo Escolar

	Mayo


	- Por definir
	- Jornada de reflexión Docente en torno al Marco de la Buena Enseñanza.

	
	- Martes 03
	- Reunión de apoderados primeros y segundos años.

	
	Miércoles 04
	- Consejo de Profesores General.

	
	- Jueves 05
	- Reunión de apoderados terceros y cuartos años.

	
	- Miércoles 11
	- Consejo de Profesores Técnico.

	
	- Miércoles 18
	- Consejo de Profesores Técnico.

	
	- Lunes 23
	- Acto Cívico Combate Naval de Iquique

	
	-Miércoles 27
	- Consejo de Profesores Técnico de Planificación.

	Junio


	- Miércoles 01
	- Consejo de Profesores General.

	
	- jueves 02
	- Consejo Escolar

	
	- Martes 07
	- Reunión de apoderados primeros y segundos años.

	
	- Miércoles 08
	- Consejo de Profesores Técnico.

	
	- Jueves 09
	- Reunión de apoderados terceros y cuartos años.

	
	-Miércoles 15
	- Consejo de Profesores Técnico GPT.

	
	-Miércoles 22
	- Consejo de Profesores Técnico de Planificación.

	
	-Miércoles 29
	- Consejo de Profesores Técnico de Planificación.

	Julio


	- Miércoles 06
	- Reunión de apoderados todos los niveles, entrega de informes 1º semestre.

	
	- Jueves 07
	- Jornada de evaluación primer semestre y planificación curricular segundo semestre, para todos los establecimientos de la Región del Maule, fecha inamovible, válido para ambos regímenes de evaluación (trimestral y semestral). Cambio de actividad sin alumnos y sin recuperación. 

	
	- Viernes 08
	- Jornada de evaluación primer semestre y planificación curricular segundo semestre, para todos los establecimientos de la Región del Maule, fecha inamovible, válido para ambos regímenes de evaluación (trimestral y semestral). Cambio de actividad sin alumnos y sin recuperación.

	
	- Lunes 11 al Viernes 22
	- Vacaciones de invierno. ( Ambos días incluidos).

	
	- Lunes 25
	- Inicio de clases segundo semestre.

	
	- Miércoles 27
	- Consejo de Profesores General.

	
	- Viernes 29
	- Acto cívico : Día de la Región del Maule.

	Agosto


	- Miércoles 03
	- Consejo de Profesores General.

	
	- jueves 04
	- Consejo Escolar

	
	- Martes 02
	- Reunión de apoderados primeros y segundos años.

	
	- Jueves 04
	- Reunión de apoderados terceros y cuartos años.

	
	- Martes 09
	-Consejo Escolar.

	
	- Miércoles 10
	- Consejo de Profesores Técnico.

	
	- Martes 16
	- Día del deporte y la Recreación.

	
	-Miércoles 15
	- Consejo de Profesores Técnico GPT.

	
	-Miércoles 24
	- Consejo de Profesores Técnico de Planificación.

	
	- Jueves 25
	- Ceremonia : Día de la Educación técnico Profesional.

	
	-Miércoles 31
	- Consejo de Profesores Técnico de Planificación.

	Septiembre


	- Martes 06
	- Reunión de apoderados primeros y segundos años.

	
	- Miércoles 07
	- Consejo de Profesores General.

	
	- Jueves 08
	- Reunión de apoderados terceros y cuartos años.

	
	- Miércoles 14
	- Consejo de Profesores Técnico.

	
	-Viernes 16
	-Acto cívico: Día de la Independencia Nacional

	
	-Miércoles 21
	- Consejo de Profesores Técnico GPT.

	
	-Miércoles 28
	- Consejo de Profesores Técnico de Planificación.

	Octubre


	- Martes 04
	- Reunión de apoderados primeros y segundos años.

	
	- Miércoles 03
	- Consejo de Profesores General.

	
	- Jueves 06
	- Reunión de apoderados terceros y cuartos años.

	
	- Miércoles 12
	- Consejo de Profesores Técnico.

-Acto cívico: Día de la Raza.

	
	- Viernes 14
	- Día del Profesor ( cambio de actividades).

	
	-Lunes 17
	-Inicio inscripción Primero Medio.

	
	-Miércoles 19
	- Consejo de Profesores Técnico GPT.

	
	-Miércoles 26
	- Consejo de Profesores Técnico de Planificación.

	
	- Jueves 27
	- Consejo Escolar

	
	-Viernes 28
	-Término inscripción Primero Medio.

	Noviembre


	- Miércoles 02
	- Consejo de Profesores General.

	
	- Martes 08
	- Reunión de apoderados primeros y segundos años.

	
	- Miércoles 12
	- Consejo de Profesores Técnico.

	
	- Jueves 10
	- Reunión de apoderados terceros y cuartos años.

	
	-Miércoles 16
	- Consejo de Profesores Técnico GPT.

	
	-Lunes 21
	-Publicación alumnos aceptados a Primero  Medio.

	
	-Martes 22
	-Inicio confirmación matricula Primero Medio 

	
	-Miércoles 23
	- Consejo de Profesores Técnico de Planificación.

	
	-Miércoles 30
	- Consejo de Profesores Técnico de Planificación.

	Diciembre
	- Viernes 02
	- Término año lectivo para establecimientos, niveles y  modalidades adscritos a Jornada escolar Completa (JEC). 38 semanas de clases como mínimo. 

	
	-Miércoles 21
	-Matriculas alumnos Primero Medio

	
	- Viernes 23
	- Jornada de evaluación del año lectivo

	
	- Lunes 26
	- Jornada de Evaluación año 2016 y Planificación 2017

	
	- Martes 27
	- Jornada de Evaluación año 2016 y Planificación 2017

	
	- Sábado 31
	- Finalización del año escolar 2016


Artículo 67: De la suspensión de clases. 
67.1).- La suspensión de clases se produce cuando un establecimiento educacional debe suspender clases o modificar alguna de las fechas establecidas en el calendario escolar por casos fortuitos o de fuerza mayor (condiciones de infraestructura, cortes de suministros básicos, catástrofes naturales, paros u otra de similar naturaleza). 

Artículo 68: Consideraciones Específicas de la Suspensión de Clases. 
68.1).- Cualquier suspensión de clases involucra que los alumnos no asistan al establecimiento educacional, ya sea un día completo o una parte de la jornada, lo cual implica modificar la estructura del año escolar. 

68.2).- Toda suspensión de clases implica que el establecimiento educacional, deba informar al Departamento Provincial de Educación respectivo, dentro de las 48 horas siguientes a la ocurrencia del hecho, acompañando un plan de recuperación de clases, para efectos de dar cumplimiento a las cargas anuales del respectivo plan de estudio. 

68.3).- Una vez autorizada la suspensión, no debe ser informado dicho día como trabajado en el sistema de declaración de asistencias.
Artículo 69: Recuperación de clases.
69.1).- Ante cualquier pérdida de horas de clases o no realizadas por situaciones especiales; el Establecimiento debe enviar al DAEM una propuesta de calendario de recuperación   , para posteriormente el Sostenedor, pedir autorización al Ministerio de Educación.
69.2).- Es prioridad cumplir con las condiciones de calidad de la educación, en la cual una de sus dimensiones señala “Enseñanza efectiva en el Aula”, proporcionando a los estudiantes una experiencia formativa y de aprendizajes enriquecedora, contextualizad e inclusiva en toda la gama curricular del establecimiento.
Artículo 70: Configuración y/o reorganización de cursos. El establecimiento funciona con un total de 50 cursos, 15 Primeros Medios, 13 Segundos Medios, 07 Terceros de Administración, 04 Terceros de Contabilidad, 04 Cuartos de Administración, 03 Cuartos de Contabilidad y 04 Cuartos de Ventas.
	CURSO
	N°

ALS.
	
	PROFESOR(A)  JEFE(A)

	
	
	
	APELLIDO MATERNO
	APELLIDO PATERNO
	NOMBRES

	1A
	32
	
	BLANCO
	SANTANDER
	VICTOR
	HUGO

	1B
	36
	
	QUEZADA
	PARADA
	PAULINA
	ISABEL

	1C
	37
	
	CASTILLO
	SALAMANCA
	CARMEN
	LUCIA

	1D
	36
	
	NUÑEZ
	GONZÁLEZ
	FERNANDO
	JOAQUIN

	1E
	36
	
	GUIÑEZ
	IBAÑEZ
	JORGE 
	ANTONIO

	1F
	36
	
	RODRIGUEZ
	VASQUEZ
	PAULINA 
	NATALY

	1G
	38
	
	MORALES
	GARCIA
	MAGDALENA
	De Las M.

	1H
	31
	
	CORVALAN
	GAJARDO
	GABRIEL
	 

	1I
	34
	
	MALDONADO
	ROJAS
	ROBERT
	ALONSO

	1J
	37
	
	KHZAM
	DÍAZ
	EDMOND
	ALEXANDER

	1K
	36
	
	BURGOS
	BECERRA
	OSVALDO
	ENRIQUE

	1L
	35
	
	VELÁSQUEZ
	PEREZ
	ANGELICA
	MARIA

	1M
	34
	
	TEJOS 
	NAVARRETE
	MARIA 
	FRANCISCA

	1N
	36
	
	ROJAS
	PACHECO
	CARLOS
	ROGELIO

	1Ñ
	29
	
	DONOSO 
	ILLANES
	MANUEL
	ALEJANDRO

	2A
	28
	
	CANALES
	PINCHEIRA
	VICTOR 
	MANUEL

	2B
	28
	
	AULADELL
	ALDANA
	JOSE 
	LUIS

	2C
	38
	
	OJEDA
	PEDREROS
	JUANA
	CRISTINA

	2D
	36
	
	CAMPOS
	GATICA
	ALFREDO
	ANTONIO

	2E
	34
	
	VALDES
	CACERES
	PILAR
	ADRIANA

	2F
	33
	
	SEPULVEDA
	OLIVERO
	PEDRO
	ORLANDO

	2G
	34
	
	MURGAS
	DE LA PAZ
	JOSE
	ANTONIO

	2H
	33
	
	SEPULVEDA
	VERDUGO
	DANIELA
	EDITH

	2I
	28
	
	SAAVEDRA
	SEBALD
	MARLENE
	MARITZA

	2J
	33
	
	NUÑEZ
	TOLEDO
	CAROLINA
	

	2K
	39
	
	VÁSQUEZ
	SEPÚLVEDA
	MARÍA
	ELIZABETH

	2L
	34
	
	PALACIOS
	AVILA
	IVAN
	DEMETRIO

	2M
	35
	
	VENEGAS
	SANHUEZA
	CLAUDIA
	EUGENIA

	3AA
	43
	
	RIQUELME
	JORQUERA
	VALERIA
	DEL PILAR

	3AB
	33
	
	CASTILLO
	LETELIER
	LUIS
	ENRIQUE

	3AC
	33
	
	PARADA
	CONTRERAS
	JAIME 
	MANUEL

	3AD
	40
	
	MOYA
	CONTRERAS
	VIVIANA
	ANDREA

	3AE
	45
	
	SEPULVEDA
	ARAVENA
	MONICA
	CECILIA

	3AF
	43
	
	REBOLLEDO
	NUÑEZ
	ISOLINA
	MERCEDES

	3AG
	44
	
	CORVALAN
	MENDEZ
	ROSA 
	ESTER

	3CA
	45
	
	OPAZO
	GONZALEZ
	RICARDO
	ALEJANDRO

	3CB
	44
	
	MOLINA
	MORENO
	SIMÓN 
	NACIM

	3CC
	39
	
	ABURTO
	NUÑEZ
	HERNÁN  
	ALEJANDRO

	3CD
	34
	
	ARAYA
	VERGARA 
	JOSÉ IVAN
	 

	4CA
	37
	
	CARRASCO
	LEPPE
	OSCAR
	FRANCISCO

	4CB
	28
	
	LAZO
	SAAVEDRA
	LUIS 
	ALEJANDRO 

	4CC
	27
	
	ULLOA
	CORVALAN
	ÁNGEL
	GABRIEL

	4AA
	31
	
	CANDIA
	LOYOLA
	VICTOR
	HUGO

	4AB
	32
	
	JARA
	ROMÁN
	JOSÉ
	MARIO

	4AC
	32
	
	ROSALES
	TAPIA
	JEANNETTE
	DEL PILAR

	4AD
	33
	
	MORA 
	MENESES
	NATALIA 
	ANDREA

	4VA
	29
	
	GONZALEZ
	GALLEGOS
	JUAN  
	ENRIQUE

	4VB
	32
	
	FUENTES
	MARDONES
	AMERICO
	AUGUSTO

	4VC
	25
	
	ROJAS
	RAMIREZ
	CLAUDIA
	EMELINA

	4VD
	26
	
	MUÑOZ
	MIRANDA
	ALVARO
	ENRIQUE


Artículo 71: De la capacidad máxima de alumnos por cursos. 
71.1).- Los cursos podrán tener un máximo de alumnos, el cual estará dado dependiendo del tipo de educación como también del tipo de nivel. 
71.2).- Dado que el Instituto Superior de Comercio “Enrique Maldonado Sepúlveda” de Talca imparte Educación Media, cada curso deberá estar formado por un mínimo de un alumno (01) y cuarenta y cinco como máximo (45).
Artículo 72: Horarios y jornadas.
72.1).- De Alumnos. 
Horario de ingreso y salida de alumnos(as).

Lunes a jueves: Ingreso jornada 8:15 hrs  salida jornada 17:15 hrs.

Viernes   : Ingreso jornada 8:15 hrs  salida jornada 13:30.

72.2).- De Docentes.  
Horario de ingreso y salida de docentes.
Lunes a Viernes: Ingreso 8:00 a 21:00 Horas de acuerdo a las necesidades de la institución. 

72.3).- Del Personal Asistente de la Educación  
Horario de ingreso y salida de docentes.

Lunes a viernes: Ingreso 7:00 a 23.00 Horas de acuerdo a las necesidades de la institución. 

Artículo 73: Tipo Jornada. 
73.1).- Instituto Superior de Comercio “Enrique Maldonado Sepúlveda” de Talca  está adscrito a la Jornada Escolar Completa Diurna. 
73.2).- La Jornada Escolar Completa Diurna es un tipo de jornada extensa que consiste en aumentar la permanencia de los alumnos en los establecimientos educacionales con el fin de mejorar el rendimiento escolar. 

73.3).- Las horas del plan de estudio debe durar como mínimo lo que a continuación se señala para cada tipo de enseñanza: 

73.3.a).- Educación Media Técnico Profesional:
Cada curso deberá cumplir 42 horas pedagógicas semanales de trabajo escolar, de 45 minutos de duración cada una; los períodos destinados a recreos serán de 5 minutos por cada hora de trabajo escolar, lo que deberá corresponder a un total semanal de 3 horas y 30 minutos y el tiempo para la alimentación, que será de 3 horas y 45 minutos cronológicas a la semana. 

Artículo 74: Recreos y almuerzo.
74.1).- Los períodos destinados a recreos para la Educación Media serán de 5 minutos por cada hora de trabajo escolar, lo que deberá corresponder a un total semanal de 3 horas y 30 minutos; y, el tiempo para la alimentación, que será de 3 horas y 45 minutos cronológicas a la semana.
Artículo 75: Lugares y horas.
75.1).- Responsabilidades de los alumnos en horas de almuerzo. Durante la hora de almuerzo los alumnos podrán utilizar las siguientes modalidades según les corresponda y lo deseen. a) Salir a sus casas debidamente autorizados por sus padres, quienes deberán solicitar por escrito esta  modalidad en Inspectoria General. b).- Comprar su almuerzo en el casino del establecimiento. c).- Utilizar el beneficio de almuerzo otorgado por JUNAEB cuando corresponda. d).- Traer su colación desde su casa.
75.2).- Los alumnos(as) que salen  a sus casas deberán exhibir al funcionartio encargado de la puerta el pase de autorización que les otorgará Inspectoria y deberán regresar al establecimiento antes del inicio de la jornada siguiente.
75.3).- Los alumnos(as) que opten por comprar su almuerzo deberán adquirirlo con anticipación durante sus tiempos libres y durante su período de colación asumir las normas que establezca el casino.

75.4).- Los alumnos(as) que se adjudiquen el beneficio de almuerzo entregado por la JUNAEB podrán hacer uso de él en las dependencias del comedor escolar habilitado para este efecto; el acceso será por orden de llegada y de acuerdo a las indicaciones entregadas por el funcionario encargado.

75.5).- Los alumnos(as) que traigan su almuerzo de su casa podrán concretar su período de colación en el comedor escolar, donde se les asignará un espacio para este efecto. Como una forma de facilitar este cometido el Centro General de Padres y Apoderados ha dispuesto 08 microondas para que los estudiantes puedan calentar su alimento.
75.6).- Los alumnos(as) que hagan uso del comedor escolar deberán mantener en todo momento una actitud acorde a lo establecido en el reglamento interno del establecimiento y mantener el orden y limpieza del recinto.

75.7).- Los horarios de almuerzo para los estudiantes serán los siguientes: Primeros y Segundos años desde las 13:15 horas hasta las 10:00 horas. Terceros y Cuartos años desde las 12:30 hasta las 13:15.
75.8).- La autoridad responsable de supervisar los periodos de entrega de alimentos en el comedor escolar será el Señor Jorge René Saravia Soto, la inspectora Srta. María Sepúlveda Caro y dos auxiliares de servicio según turnos.
75.2).- Personal Del Establecimiento: 

El personal Docente tendrá un periodo de colación equivalente a 30 minutos, el cual no se considera como jornada laboral.
El personal Asistentes de la Educación tendrá un periodo de colación equivalente a 30 minutos el cual se considera como parte de la jornada de trabajo.
Artículo 76: Actividades extracurriculares – talleres76.1).- Nombre de Talleres  o Actividades Extraprográmaticas, horario, y  encargados.
	HORARIOS Y LUGAR DE FUNCIONAMIENTO TALLERES DEPORTIVOS 2016

	LUNES
	MARTES
	MIÉRCOLES
	JUEVES
	VIERNES

	TALLER DE
BALONMANO
17:30-20:00

GIMNASIO
	TALLER DE

BÁSQUETBOL

17:30-19:30

GIMNASIO
	TALLER DE BALONMANO

17:30-20:00

GIMNASIO
	TALLER DE

ATLETISMO

17:15-19:00

CANCHA 1
	TALLER DE

VÓLEIBOL

17:30-20:00

GIMANSIO

	TALLER DE FÚTBOL

17:30-20:00

PATIO CENTRAL
	
	
	TALLER DE

VÓLEIBOL

17:30-20:00

GIMANSIO
	TALLER DE FÚTBOL

15:00-19:00

PATIO CENTRAL



	
	
	
	TALLER DE FÚTBOL

17:30-20:00

PATIO CENTRAL


	

	
	
	
	TALLER DE

BÁSQUETBOL

17:30-19:30

GIMNASIO
	


Profesores a Cargo:

Taller de Básquetbol


:
Víctor Canales Pincheira

Taller de Fútbol



:
Carlos Rojas Pacheco







Gabriel Corvalán Gajardo

Taller de Balonmano


:
Fernando Núñez González 

Taller de Vóleibol


:
Fernando Núñez González 

Taller de Atletismo


:
Osvaldo Burgos Becerra 

76.2).- El alumno que ha elegido libremente una actividad extra-programática deberá asistir regularmente a ella, participando activa y creativamente durante todo el tiempo que dure dicha actividad. El Profesor que dicte la actividad deberá dejar registro de ella en la ficha del alumno.
Artículo 77: Salidas fuera del establecimiento.
77.1).- Los paseos de curso: Con relación a  paseos de curso, el Profesor-Jefe deberá informar por escrito al Director, con 30 días de antelación, solicitando la autorización por escrito para su debida tramitación. En la referida documentación deberá comunicar: 
77.1.a).- Nombre del docente o asistente de la educación que acompaña. 

77.1.b).- Nómina de alumnos.
77.1 c).- Lugar del paseo. 

77.1.d).- Autorización escrita de los apoderados, con su nombre, firma y número de teléfono. 

77.1.e).- Fecha y hora de salida y retorno. 

77.1.f).- Identificación de los adultos que acompañan. 

77.1.g).- Medio de transporte.

77.2).- En actividades de esta naturaleza el Profesor-Jefe deberá acompañar a su curso y ajustar los procedimientos de la actividad a la Circular sobre Paseos, que se constituye en parte integrante de este reglamento.
Artículo 78: De los cambios de actividades. 
78.1).- El cambio de actividad es una medida administrativa y pedagógica aplicable en situaciones en que las clases regulares son reemplazadas por actividades que complementan o refuerzan los objetivos curriculares, tales como actos culturales, sociales y deportivos, entre otros. 

Artículo 79: Consideraciones específicas de los cambios de actividades. 
79.1).- El cambio de actividad deberá ser informado con 10 días hábiles de anticipación a su ejecución al Departamento Provincial respectivo, precisando su justificación y los aprendizajes esperados por curso y sector. 

79.2).- El Director del establecimiento educacional podrá informar cambios de actividades fuera de los plazos establecidos, cuando existan razones justificadas y/o la fecha del evento no permita cumplir con el plazo indicado. 

79.3).- Aquellos cambios de actividades que impliquen el desplazamiento de estudiantes con profesores fuera del establecimiento educacional, es decir, que la actividad se desarrolle dentro o fuera de la jurisdicción comunal, provincial y/o regional deberán contar con la autorización escrita de los padres y/o apoderados de los estudiantes involucrados. 
79.4).- El establecimiento será responsable de tomar y arbitrar todas las medidas para resguardar la seguridad e integridad de quienes participen en dicha actividad. 

79.5).- Cuando existan cambios de actividades, la asistencia de los alumnos, tanto los que asisten a la actividad, como los que no asisten y se quedan en el establecimiento, deben quedar registrada en los libros de clases las asistencias de ese día y declararse a través del sistema SIGE o el que exista para esos efectos. 

79.6).- El establecimiento debe procurar contar con los respectivos docentes para los alumnos que se quedan en el establecimiento y realizar las respectivas clases señaladas en el horario del curso. 

No se podrá tomar ninguna medida administrativa ni pedagógica en contra de los alumnos, que por razones de no autorización por parte de sus padres y/o apoderados, no asistan a alguna actividad enmarcada en este punto.
Artículo 80: De los viajes de estudio. 
80.1).- Corresponde al conjunto de actividades educativas extraescolares que planifiquen, organicen y realicen, tanto dentro como fuera del territorio nacional, grupos de alumnos de un establecimiento educacional, con el objeto de adquirir experiencias en los aspectos económicos, sociales, culturales y cívicos de la vida de la región que visiten, que contribuyan a su formación y orientación integrales. 
Artículo 81: Consideraciones específicas de los viajes de estudios. Los viajes de estudio que planifiquen, organicen y realicen cursos y/o grupos de alumnos del Instituto Superior de Comercio "Enrique Maldonado Sepúlveda" de Talca serán de responsabilidad del Director y del Sostenedor del establecimiento educacional al que pertenezcan los estudiantes respecto de los siguientes temas: 

81.1.a).- Velar que el viaje de estudio se encuentre organizado y con un fin educativo. 

81.1.b).- Resguardar que el viaje de estudio cuente con el financiamiento necesario. 

81.1.c).-Revisar que la empresa de transporte cuente con todas las autorizaciones, documentación y requisitos necesarios para realizar este tipo de viajes y exigidos por el Ministerio de Transporte. 

81.1.d).-Revisar que todos los alumnos que participan cuentan con la autorización escrita de los padres y/o apoderados. 

81.1.e).- Establecer los protocolos de acción en caso de accidentes. 
81.2). -El Director del establecimiento y el Sostenedor deberán reunir con la debida anticipación todos los antecedentes del viaje para resguardar la integridad de los estudiantes y cautelar el cumplimiento de los requisitos (autorización escrita de los padres y/o apoderados, antecedentes del profesor(es) que acompañará a los alumnos, documentos del medio de transporte que se utilizará, al día y antecedentes del conductor). 
81.3).-El Director del establecimiento debe informar, con 10 días de anticipación al Departamento Provincial de Educación o donde el Ministerio de Educación determine, todos los antecedentes del viaje de estudio con el fin de tomar conocimiento. 
81.4).- El Director debe mantener disponible en el establecimiento toda la documentación referida a los antecedentes del viaje para su posible revisión por parte de los Fiscalizadores de la Superintendencia de Educación. Al respecto debe disponer a lo menos: la autorización de los padres y apoderados debidamente firmada, nombre completo del profesor(es) que irá a cargo de los alumnos, fotocopia de la documentación del medio de transporte que se utilizará en el traslado de los estudiantes (Número de patente, permiso de circulación, y Registro de Seguros del Estado al día), los antecedentes del conductor (Licencia de Conducir al día), copia del oficio con el cual informó al Departamento Provincial de Educación los antecedentes del viaje y el expediente entregado por el Departamento Provincial de Educación 
81.5).- El Establecimiento y los padres y/o apoderados podrán solicitar a la Subsecretaría de Transporte, a través de la página web www.fiscalizacion.cl/index.php/solicitud-de-control-a-buses-en-gira-de-estudios/ , la fiscalización del transporte que se utiliza en el traslado de los alumnos en los viajes de estudios. 
81.6).-Para efecto de cobros de subvención, los viajes de estudios serán considerados cambio de actividades, por lo tanto, el Sostenedor podrá cobrar subvención por aquellos alumnos que participen en el viaje, siempre y cuando cuenten con toda la documentación solicitada anteriormente. 

Artículo 82: Retiro de estudiantes
82.1).- Toda salida de un alumno antes del término de la jornada escolar deberá ser solicitada y efectuada personalmente por el apoderado titular o suplente; se sugiere a los apoderados que toda consulta médica o dental a la cual deban concurrir los alumnos, la efectúen en jornada alterna. No se aceptarán solicitudes de retiro tales como: llamadas telefónicas y comunicación escrita. 

82.2).-Toda actividad que implique desplazamiento de alumnos fuera del Establecimiento deberá contar con la autorización de la Dirección y del apoderado (por escrito).
Artículo 83: Justificación de inasistencia. Las inasistencias deberán ser justificadas por el apoderado titular o suplente oportunamente, en forma personal, requisito que deberá cumplirse expresamente ante las inasistencias a evaluaciones programadas, cualquiera fuese el caso.
Artículo 84: Inasistencias a evaluaciones. Los alumnos que se vean impedidos de asistir a una evaluación, ya sea por enfermedad o fuerza mayor, deberán avisar al Profesor Jefe o Unidad Técnica Pedagógica, presentado certificado médico, por intermedio de sus apoderados antes de la realización de la prueba, o lo antes posible y deberán rendir ésta a su regreso a clases o en fecha fijada por UTP, según lo estipulado en el Reglamento de Evaluación. 
Artículo 85: Uso de infraestructura.
85)1- Uso interno: El procedimiento a seguir para la utilización de dependencias del establecimiento será a través de una solicitud escrita, dirigida al Director, indicando dia, hora, dependencia a utilizar y motivo que la genera, quien autorizará o denegará. En el caso de autorizar enviará referencias a la unidad de Inspectoria General para organizar las condiciones de utilización.  
85.2).-Uso externo.
El establecimiento no generara arriendo de dependencias para eventos; solo se facilitara en casos justificados para solicitudes realizadas por la Ilustre Municipalidad de Talca, Secretaria Ministerial de educación, Dirección Provincial de Educación y DAEM Talca. El procedimiento de solicitud será similar al descrito en el punto precedente.

Artículo 86: Conducto regular. Es la cadena jerárquica para notificar, aprobar acciones o situaciones según su importancia. Alumno/apoderado notifica el problema al Profesor Jefe, el profesor  notifica a la coordinación correspondiente e indica pasos a seguir si correspondiera acudir al nivel de Dirección y de aquí se lleva a DAEM. (Si la gravedad lo amerita). 
- Alumno/apoderado  -  Profesor Jefe  -  Director  - DAEM.
- Personal  -  Superior jerárquico  -  Jefe directo  -  Director  -  Jefe DAEM.
Artículo 87: Uniforme escolar.
87.1).- De acuerdo a lo señalado en el Decreto N° 215, de 2009, del Ministerio de Educación, los directores de establecimientos educacionales podrán, con acuerdo del Centro de Padres y Apoderados y del Consejo de Profesores, establecer el uso obligatorio del uniforme escolar. 

87.2).- Las determinaciones sobre esta materia deben ser comunicadas a los padres y apoderados a más tardar en el mes de marzo de cada año y no pueden entrar en vigencia sino hasta a lo menos 120 días después de dicha comunicación. Durante dicho plazo los alumnos y alumnas podrán asistir a clases sin el uniforme fijado, pero con vestimenta sobria y propia de las actividades escolares. 

87.3).- Cada establecimiento educacional debe incorporar sus normas sobre uniforme escolar en su reglamento interno. 

87.4).- En el caso que el uso del uniforme sea obligatorio los directores de los establecimientos educacionales por razones de excepción y debidamente justificadas por los padres o apoderados, podrán eximir a los alumnos y alumnas por un determinado tiempo, del uso de total o parcial del uniforme escolar. 

87.5).- En ningún caso el incumplimiento del uso del uniforme escolar podrá ser sancionado con la prohibición de ingresar al establecimiento.

87.6).- El Establecimiento educacional no podrá suspender a los estudiantes ni apartarlos de las aulas en horario de clases por no acatar reglas en relación a  su presentación personal o no contar con los útiles, el uniforme o un texto escolar,  pues tales medidas disciplinarias restringen el acceso o su participación en las actividades escolares lo que perturba su derecho a la educación.

POLÍTICA NACIONAL DE CONVIVENCIA ESCOLAR

Artículo 88: Política Nacional de Convivencia Escolar.
88.1).-El objetivo de la política de convivencia escolar es orientar las acciones, iniciativas y programas que promuevan y fomenten la comprensión y el desarrollo de una convivencia escolar inclusiva, participativa, solidaria, tolerante, pacífica y respetuosa, en un marco de equidad de género y con enfoque de derechos.
88.2).- Las normas de Convivencia son un componente del Reglamento Interno del establecimiento y   otorga un marco regulatorio a los problemas de convivencia que puedan producirse en la comunidad educativa. Sirve para orientar el comportamiento de los diversos actores que conforman la comunidad, a través de normas y acuerdos que definen los comportamientos aceptados, esperados o prohibidos, estableciendo criterios y procedimientos formativos para abordar los conflictos y las situaciones de violencia. Para esto, define sanciones y medidas reparatorias proporcionales y ajustadas a derecho, susceptibles de aplicar (Art. 9,  46 letra f  de Ley General de Educación).
Artículo 89: Conceptos de la política de convivencia escolar.
89.1).- Es importante que el Encargado de Convivencia escolar, así como todos los actores de la comunidad educativa  tengan claridad sobre estos conceptos, sus diferencias, para la implementación de  estrategias pertinentes, abordando las problemáticas según corresponda. Se  recomienda utilizar la presente  terminología y conceptos por todos los actores del establecimiento,  en las constancias de los hechos relativos a convivencia escolar, por ej: En amonestaciones escritas, informes del encargado de convivencia, sanciones por escritos, etc.  
89.1.a).- Conflicto: Involucra a dos o más personas que estén en oposición o desacuerdo debido a intereses diferentes. Como hecho social debe ser abordado y resuelto, no ignorado, utilizando mecanismos como la mediación, la negociación y el arbitraje.

89.1.b).- Agresividad: Corresponde a un comportamiento defensivo natural, como forma de enfrentar situaciones de riesgo, es esperable en toda persona que se ve enfrentada a una amenaza que eventualmente podría afectar su integridad. Es una condición natural de las personas, por lo que los impulsos agresivos no deben ser suprimidos, sino modulados, orientados y canalizados mediante la autorregulación, el autocontrol y la autoformación.

89.1.c).- Buena convivencia escolar: La Ley de Violencia Escolar la define como  la coexistencia armónica de los miembros de la comunidad educativa, que supone una interrelación positiva entre ellos y permite el adecuado cumplimiento de los objetivos educativos en un clima que propicia el desarrollo integral de los estudiantes (artículo 16 A).

89.1.d).- Convivencia: Es la interrelación  que se produce entre las personas, sustentada en la capacidad que tienen los seres humanos de vivir con otros en un marco de respeto mutuo y solidaridad recíproca. En la institución escolar, la convivencia se expresa en la interrelación armoniosa y sin violencia entre los diferentes actores y estamentos de la comunidad educativa. Se entiende por tanto que la Convivencia Escolar como un conjunto de aprendizajes que tienen como base un enfoque formativo. Esto quiere decir que todas las personas deben aprender a desenvolverse  respetando al otro, siendo tolerantes y solidarios. 
89.1.e).- Violencia: Es un comportamiento ilegítimo que implica el uso y abuso de poder o la fuerza de una o más personas en contra de otra/s y/o sus bienes.  La mirada formativa de la convivencia escolar, hace que la violencia sea entendida como un aprendizaje, no como un hecho o condición natural de las personas. La violencia debe ser erradicada mediante prácticas  formativas, solidarias, pacíficas, que fomenten el diálogo y la convivencia social.
Artículo 90: Tipos de violencia. Entre las manifestaciones de violencia se encuentran:

90.1).- Violencia psicológica: Incluye humillaciones, insultos, amenazas, burlas, rumores mal intencionados, aislamiento, discriminación en base a la orientación sexual, étnica, religiosa, etc. También considera las agresiones psicológicas de carácter permanente, que constituyen el acoso escolar o Bullying.

90.2).- Violencia física: Es toda agresión física que provoca daño o malestar: patadas, empujones, cachetadas, manotazos, mordidas, arañazos, etc., que pueden ser realizadas con el cuerpo o con algún objeto. Considera desde las agresiones físicas ocasionales, hasta las agresiones sistemáticas que constituyen el acoso escolar o bullying. Según se abordará en los protocolos correspondientes, este tipo de violencia puede llegar a además un delito de  lesiones en sus diversas graduaciones, con la correspondiente obligación de denuncia.

90.3).- Violencia sexual: Son las agresiones que vulneran los límites corporales con connotación sexualizada y transgreden la esfera de la sexualidad de una persona, sea hombre o mujer. Incluye tocaciones, insinuaciones, comentarios de connotación sexual, abuso sexual, violación, intento de violación, etc. También pueden constituir delitos y se abordará en profundidad en el protocolo respectivo.

90.4).- Violencia por razones de género: Son agresiones provocadas por los estereotipos de género, que afecta principalmente a las mujeres, pero también puede afectar a los hombres. Esta manifestación de la violencia ayuda a mantener el desequilibrio de poder entre hombres y mujeres Incluye comentarios descalificatorios, humillaciones, trato degradante, agresiones físicas o psicológicas fundadas en la presunta superioridad de uno de los sexos por sobre el otro.

90.5).- Violencia a través de medios tecnológicos: Implica el uso de la tecnología para realizar agresiones o amenazas a través de correos electrónicos, chat, blogs, fotologs, mensajes de texto, sitios web o cualquier otro medio tecnológico, virtual o electrónico, que puede constituirse en Ciberbullying. Generan un profundo daño en las víctimas, dado que son acosos de carácter masivo y la identificación de él o los agresores se hace difícil, por el anonimato que permiten las relaciones virtuales.

90.6).- Acoso escolar (Bullyng):  La Ley de Violencia Escolar la entiende como toda acción u omisión constitutiva de agresión u hostigamiento reiterado, realizada fuera o dentro del establecimiento educacional por estudiantes que, en forma individual o colectiva, atenten en contra de otro estudiante, valiéndose para ello de una situación de superioridad o de indefensión del estudiante afectado, que provoque en este último, maltrato, humillación o fundado temor de verse expuesto a un mal de carácter grave, ya sea por medios tecnológicos o cualquier otro medio, tomando en cuenta su edad y condición (art. 16 B).

Artículo 91:  Violencia adulto comunidad educativa a estudiante: La Ley de Violencia Escolar señala que revestirá especial gravedad cualquier tipo de violencia física o psicológica, cometida por cualquier medio en contra de un estudiante integrante de la comunidad educativa, realizada por quien detente una posición de autoridad, sea Director, Profesor, Asistente de la Educación u otro, así como también la ejercida por parte de un adulto de la comunidad educativa en contra de un estudiante (artículo  16 D Ley de Violencia Escolar).
Artículo 92: Enfoques de la política de convivencia escolar. La política de convivencia escolar se sustenta sobre la base de los siguientes enfoques:
92.1).- Enfoque Formativo de la Convivencia Escolar: Implica comprender y relevar que se puede aprender y enseñar a convivir con los demás, a través de la propia experiencia de vínculo con otras personas. La Convivencia Escolar es un aprendizaje comprendido en el currículum y, en tal categoría, posee una intencionalidad pedagógica que está asociada a los objetivos de aprendizajes que se deben identificar, planificar y evaluar como cualquier otro aprendizaje indicado en el currículum nacional.

92.2).- Enfoque de derecho: Considera a cada uno de los actores de la comunidad educativa como sujetos de derechos, que pueden y deben ejercerse de acuerdo a la legalidad vigente. Este enfoque considera a cada sujeto como un ser humano único y valioso, con derecho no solo a la vida y a la supervivencia, sino también a desarrollar en plenitud todo su potencial; reconoce también que cada ser humano tiene experiencias esenciales que ofrecer y que requiere que sus intereses sean considerados.
92.3).- Enfoque de género: Busca resguardar en todas las personas , independiente de su identidad de género, el derecho a ser tratados con el mismo respeto y valoración, reconociendo que todas y todos tienen las mismas capacidades, derechos y responsabilidades, por lo que se debe asegurar que tengan las mismas oportunidades de aprendizaje.

92.4).- Enfoque de Gestión territorial: Reconoce la diversidad las realidades y dinámicas de interrelación de lo social, lo cultural y lo político institucional que existe en el territorio, valorando y movilizando los recursos territoriales, es decir, el capital humano (capacidad de las personas), capital económico y capital social (relaciones y redes que facilitan y potencian la gestión).

92.5).- Enfoque participativo: Proceso de cooperación mediante el cual la escuela/liceo y los actores de la comunidad educativa identifican, deliberan y deciden conjuntamente acerca del quehacer educativo, con metodologías y herramientas que fomenten la creación de espacios de reflexión y de diálogos colectivos, encaminados a la participación activa de acuerdo a sus roles y atribuciones, para contribuir a la formación integral de los y las estudiantes.
92.6).- Enfoque Inclusivo: Supone transformaciones profundas en la cultura escolar y en su quehacer pedagógico e institucional, valora y respeta a cada uno/a tal y como es, reconociendo a la persona con sus características individuales sin tratar de acercarlas a un modelo de ser, actuar o pensar “normalizado”. Reconoce y valora la riqueza de la diversidad, sin intentar de corregir o cambiar la diferencia, y permite asumir e intencionar cambios estructurales en el sistema escolar que acojan la diversidad, sin pretender que sean los sujetos quienes deban “adaptarse” a un entorno que no les ofrece oportunidades reales de aprendizaje.
Artículo 93: De la prevención de faltas a la buena convivencia: 
93.1).- La prevención de faltas a la buena convivencia se realizará a través de la difusión e incorporación de normas y procedimientos de restricción o regulación de conductas que pudieran constituir maltrato, acoso escolar o, incluso, delitos en contra de miembros de la comunidad educativa, así como también, la formación de competencias de autorregulación. 

93.2).- El objetivo que se perseguirá será lograr el compromiso de la comunidad educativa en las labores de resguardo de la armonía en las relaciones sociales. Los destinatarios de los planes y acciones de la prevención de faltas serán los alumnos, padres y apoderados, personal del Colegio (docentes y asistentes de la educación) y otros que pudieran ser invitados a participar. 

 Artículo 94: Las acciones de prevención de faltas se presentarán en tres esquemas complementarios de trabajo: 

94.1).- Planes y/o Acciones de Sensibilización: Dirigidos a la toma de conciencia respecto de los factores que pueden inducir la ocurrencia de faltas a la convivencia, las formas en que esto pudiera manifestarse, los efectos nocivos que se derivan de ello y la necesidad de evitar que ocurran hechos de esta naturaleza. 
94.2).- Plan de Monitoreo y seguimiento de la implementación: Dirigidos a la implementación de diversas medidas que buscan evitar o regular la aparición de conductas constitutivas de falta a la buena convivencia. Lo anterior, a través de la aplicación de Reglamentos, Protocolos o acciones de diversa naturaleza diseñadas para el fin descrito en este punto. 
94.3).- Planes y/o acciones de auto-regulación: Dirigidos a la adquisición de los principios éticos, conocimientos y/o habilidades que le puedan permitir, a los miembros de la comunidad educativa, ejercer acciones para evitar ser sujeto u objeto de faltas a la buena convivencia. (Talleres, seminarios, capacitaciones).
	ACTIVIDADES PLAN DE GESTIÓN DE CONVIVENCIA ESCOLAR

	· Socialización de Plan de Gestión a profesores, alumnos, asistentes de la educación previa aprobación del Consejo Escolar.

	· Socialización del PEI a profesores, estudiantes, asistentes de la educación.

	· Diagnóstico Convivencia Escolar.

	· Talleres al interior de los cursos sobre convivencia escolar y bienestar durante el período de celebración de convivencia escolar.

	· Actividad a nivel de comunidad educativa como celebración del día de la Convivencia Escolar.

	· Conformación del Comité de Convivencia Escolar o Equipo de Gestión de la C.E.

	· Reuniones periódicas del Consejo o Comité.

	· Monitorear el cumplimiento del Plan de Gestión, Protocolos de acción, Manual de Convivencia.

	· Atención de alumnos.

	· Charlas e intervenciones sobre reglamento interno, manual de convivencia o temáticas acordes a las problemáticas presentadas.

	· Talleres Motivacionales con padres y apoderados.

	· Talleres de resolución de conflictos para la comunidad educativa (Funcionarios, estudiantes, docentes).

	· Formalización de un  espacio de mediación para funcionarios.

	· Generar Talleres, charlas y/o programas sobre prevención de la violencia escolar y bullying a nivel de comunidad.

	· Creación de un programa de entretenimiento o recreo activo para los tiempos de ocio (Uso de Implementación deportiva, radio comunitaria, etc)

	· Expo Ferias y encuentros en comunidad: Crear e implementar ferias sobre temáticas atingentes a la convivencia o aprendizajes significativos del año escolar, talleres para funcionarios y docentes de autocuidado .

	· Talleres de vida saludable y factores protectores en la adolescencia para alumnos de la Institución.

	· Creación de jornadas de reflexión trimestral para compartir prácticas de interacción pedagógica y conductual.

	· Diagnóstico de Convivencia Escolar.


Artículo 95: Reconocimientos  y  estímulos.
95.1).- Con el fin de reforzar las conductas positivas de los alumnos(as) , docentes y asistentes de la educación que destaquen, se otorgarán incentivos por su buen comportamiento, hábitos y valores, asociados al sus perfiles.
95.2).- Los alumnos, docentes y asistentes de la educación tienen el deber de conocer y desarrollar sus aptitudes y capacidades, no sólo para beneficio personal sino para ponerlos al servicio de los demás. Siendo el período escolar una etapa formativa importante, el Colegio les garantiza un trato interpersonal no competitivo, lo que no impide que en ciertas edades se distinga a los que logran determinadas metas.
95.3).- Reconocimientos especiales: El Consejo Directivo, determinará los reconocimientos y estímulos especiales considerando el contexto y desafíos para el año. Estos serán informados oportunamente a la Comunidad Escolar a través de los medios oficiales de comunicación.
95.4).- Reconocimientos permanentes: Observación Positiva: Consignada por cualquier profesor(a) en el libro de clases, para estimular positivamente al alumno(a) que se destaca por su gran espíritu de colaboración y trabajo en equipo, responsabilidad, respeto, compañerismo, solidaridad, etc.; en las distintas actividades del establecimiento o en representación fuera de éste.
95.5).- Se hará   reconocimiento a alumnos destacados  en los ámbitos que a continuación se indican: Académicos - Deportivos - Artístico-culturales - Sociales - Liderazgos  - Formativos - Otros. Ameritan reconocimiento: Verbal - Escrito en registro de observaciones del libro de clases - En Consejo de Curso y Orientación - En reuniones de Padres y Apoderados - En cuadros de honor - En actos cívicos - En informe de transversalidad -  En página Web INSUCO - Diploma de honor.

95.6).- En el caso de docentes y asistentes de la educación, se efectuará en su ficha u hoja de antecedentes.
Artículo 96: Conductas contrarias a la sana convivencia.  
96.1).- Las conductas que amenacen o   alteren la sana   convivencia en la comunidad educativa, sea que involucren o no   daño físico o psicológico a otros miembros de la comunidad, o a los bienes de éstos o del establecimiento constituyen faltas a la convivencia escolar, que serán abordados con medidas formativas o disciplinarias,  según los criterios de  graduación que se analizarán.
96.2).- Estarán regidas por el presente reglamento las faltas que ocurran dentro o fuera del establecimiento cometidas por estudiantes o trabajadores de la educación en actividades educativas o extracurriculares.

Artículo 97: Graduación de las faltas. Para evaluar adecuadamente una falta, la comunidad educativa ha definido criterios generales, que permitan establecer si la conducta analizada corresponde a  una falta leve, grave o gravísima, con medidas aplicables o sanciones diferenciadas para cada tipo de falta en razón de la naturaleza de los hechos, entidad del daño etc.
97.1).- Falta leve: Actitudes y comportamientos que alteren la convivencia, pero que no involucren daño físico o psicológico a otros miembros de la comunidad. Según se analizará más adelante estas conductas serán tratadas principalmente a través de medidas y técnicas remediales, formativas más que por medios punitivos o disciplinarios. 

Sin ser taxativos, son faltas leves:

97.1.a).- Atrasos al inicio de la jornada escolar y de las clases dentro de la jornada de estudio. 

97.1.b).- No asiste a evaluaciones ya planificadas con anterioridad por el Profesor de asignatura, sin justificación. 

97.1.b).- Jugar en sectores donde esté delimitado su prohibición por motivos de seguridad.

97.1.c).- Mal comportamiento en asambleas y actos oficiales de la escuela. 

97.1.d).- Faltas de responsabilidad con material personal (agenda, útiles, cuadernos, cotona, etc.) 

97.1.e).- Ingerir alimentos o bebidas en clase sin autorización. Mascar chicle en la clase 

97.1.f).-  No mantener orden en la ejecución de tareas. 

97.1.g).- Provocar interrupciones en el desarrollo de la clase. 

97.1.h).- Presentarse sin su cotona o delantal o uniforme deportivo a la clase de Educación Física (No se puede excluir de clases por esta falta).
97.1.i).- No cumplir con responsabilidades asignadas por el Profesor Jefe, como por ejemplo: colaborar con el aseo en caso de ser semanero. 

97.1.j).- No mantener sus cuadernos actualizados en las diferentes asignaturas de acuerdo al avance de contenidos. 

97.1.k).- No mantener orden ni cuidado de los recintos escolares (patios, salas, comedor, baños, camarines, etc.). 

97.1.l).- Utilizar durante el desarrollo de la clase teléfonos celulares, mp3, mp4, máquinas fotográficas, filmadoras sin autorización del profesor que se encuentre en aula o por otro estamento de la escuela. Es importante mencionar que el alumno o alumna que porte este tipo de elementos sin autorización se procederá a su retiro y será entregado en Inspectoría General, desde allí se citará al apoderado correspondiente para que retire el artículo. En caso de reincidencia el aparato será requisado y devuelto al finalizar el año escolar. 

97.1.m).-  Navegar en Internet en sitios no autorizados o hacer mal uso de correo electrónico u otros  medios tecnológicos. 

97.1.n).- La Reincidencia de faltas leves. (Al menos 3) requerirá seguimiento, dialogo formativo con participación de apoderado. (No configurará falta grave y no requerirá procedimiento de investigación. 

97.1.ñ).- Medidas aplicables a las faltas leves:   La falta leve amerita una amonestación verbal y/o amonestación escrita en la ficha conductual del alumno (medida disciplinaria), sin perjuicio de la posibilidad de aplicación de medidas formativas contenidas en este reglamento.
97.2).- Falta grave: Actitudes y comportamientos que atenten contra la integridad psicológica de otro miembro de la comunidad educativa y del bien común, así como acciones deshonestas que afecten la convivencia. Su tratamiento será mediante medidas o sanciones disciplinarias y/o técnicas remediales orientadas a un enfoque formativo, lo que se verá según la naturaleza, gravedad de cada caso.  

Sin ser taxativos se considerará faltas graves:

97.2.a).-  No ingresar a clases estando en la escuela. 

97.2.b).- Colusión de alumnos para cometer actos contrarios al presente Reglamento. 

97.2.c).- Amenazar, intimidar física y/o verbalmente a cualquier miembro de la comunidad educativa. 

97.2.d).- Agredir física o verbalmente a cualquier miembro de la comunidad educativa. 

97.2.e).- Ofender o intimidar a un docente o asistente de la educación. 

97.2.f).- Cualquier acto que implique un fraude o engaño, ya sea faltando a la verdad, falsificando firmas, borrando, colocando o alterando calificaciones, sustracción o cambio de pruebas. 

97.2.g).- Copiar, intentar o facilitar la copia en pruebas o trabajos prácticos o de investigación. 

97.2.h).- Uso descuidado de la propiedad del colegio o ajena, causando su destrucción o deterioro (conectar con medidas formativas). 

97.2.i).- Participar en actividades y/o acciones negativas fuera del colegio vistiendo cualquier prenda del uniforme institucional, que afecte la imagen del establecimiento. 

97.2.j).-  Presentarse a clases sin la debida justificación o presencia del apoderado cuando ha sido citado por Inspectoría General o Encargado de Convivencia. 

97.2.k).- El maltrato escolar o bullyng en sus diferentes expresiones, serán considerados faltas graves, sea que sean cometidas dentro o fuera del establecimiento, de conformidad a lo descrito en el art. 16 B de la Ley de Violencia Escolar.

97.2.l).- Agresiones, amenazas, ofensas, a través de  Medios Tecnológicos en contra de estudiantes o personal del establecimiento.

97.2.m).- Riñas individuales o grupales al interior del establecimiento.

97.2.n).- Realizar acciones formales o informales obscenas que provoquen o induzcan actitudes y /o actos obscenos. 

97.2.ñ).- instigar a otro, participar u ocultar a otros que participen en abuso sexual en dependencias del establecimiento. 
97.2.o).- La reiteración de faltas graves (2) dará lugar a que el estudiante sea derivado al equipo psicosocial aplique diagnóstico psicosocial a fin de determinar posibles causas de su comportamiento, y proponer plan de acción y seguimiento basado en medidas formativas contempladas en el presente reglamento. 
97.2.p).- Medidas aplicables a las faltas graves: La falta grave ameritará una medida disciplinaria de suspensión de uno a cinco días (proporcional a la gravedad y entidad de la falta), cambio de curso o condicionalidad en caso de reiteración y gravedad de los hechos, la que se complementará con las medidas formativas contempladas en este reglamento. En casos fundados, por sugerencia del equipo psicosocial (informe de la dupla) o encargado de convivencia, se empleará sólo medidas formativas. 
97.3).- Falta gravísima: Actitudes y comportamientos extremos que atenten contra la integridad física y psicológica de otros miembros de la comunidad educativa, la imagen del establecimiento educacional, los bienes de este,  agresiones sostenidas en el tiempo, y conductas constitutivas de  delito, acciones todas contrarias a los valores institucionales de sana convivencia.  Su tratamiento será mediante medidas o sanciones disciplinarias y/o técnicas remediales orientadas a un enfoque formativo, lo que se verá según la naturaleza, gravedad y entidad del daño de cada caso.  

Sin ser taxativos, se considerarán faltas gravísimas:

97.3.a).- Reincidencia de faltas graves (tres). 

97.3.b).- Fugarse de clases y/o hacer abandono de la escuela sin autorización.
97.3.c).- Sustracción de la propiedad ajena sin consentimiento de su dueño. Hurto, robo.

97.3.d).- Daño deliberado o destrucción de la propiedad de la Escuela y cualquier acto de tipo vandálico o acción que signifique un riesgo para la seguridad de las personas y/o del establecimiento. 

97.3.e).- Será considerada como falta gravísima el mal uso de cualquier medio de comunicación, en los siguientes casos: 1). Usar, sin autorización, información de bases de datos o archivos. 2). Proveer información de otras personas, como dirección, número de teléfono u otra de carácter reservado.

97.4.f).- Consumo al interior del establecimiento de cualquier tipo de droga,  psicotrópicos o estupefacientes, como mariguana, pasta base, cocaína, pastillas etc. 

Faltas gravísimas que ameritan cancelación de matricula directa.
97.4.g).- Portar, vender, comprar o distribuir o  bebidas alcohólicas, drogas o sustancias ilícitas, ya sea al interior del Instituto o en actividades organizadas, coordinadas, patrocinadas o supervisadas por éste. 

97.4.h).- Portar armas o elementos de agresión, aunque no haga uso de ellos, que pongan en riesgo la integridad física de cualquier miembro de la Comunidad Educativa. Porte de arma blanca, de fuego o cualquier elemento contundente conocidamente utilizado para inferir daño a otro.  

97.4.i).- Acciones constitutivas de delito cometidas dentro del establecimiento, ya sea  lesiones, tráfico de drogas, robo, hurtos, porte o tenencia ilegal de armas, abuso sexual,  etc.

97.4.j).- Realizar actos de connotación sexual dentro del establecimiento, estando prohibido tener sexo, gravar escenas de esa índole al interior del establecimiento y subirlas a las redes sociales. 
97.4.k).- Medidas aplicables a las faltas gravisimas: La falta gravísima ameritará una medida disciplinaria de suspensión de uno a cinco días (proporcional a la gravedad y entidad de la falta, pudiendo prorrogarse por mismo plazo), cambio de curso, condicionalidad o desvinculación del establecimiento en casos extremos cuando se cumplan los requisitos que contempla este reglamento para la cancelación de matrícula, salvo aquellas faltas gravísimas que se señalan con cancelación directa de matrícula.  Las medidas disciplinarias se complementarán con las medidas formativas contempladas en este reglamento.
Artículo 98: Consideración de factores agravantes o atenuantes.
98.1).- De acuerdo con la edad, el rol y la jerarquía de los involucrados, varía el nivel de responsabilidad que cada persona tiene sobre sus acciones: Si se trata de un adulto o de una persona con jerarquía dentro de la institución escolar, ésta será mayor. 

98.2).- La edad también influye en la determinación de la gravedad, pues  mientras menor edad tengan los involucrados, disminuye su autonomía y, por ende, su responsabilidad. Considerar expresamente edad de los involucrados (discernimiento).
98.3).- Por otra parte, es necesario conocer el contexto, la motivación y los intereses que rodean la aparición de la falta. Ejemplos: una agresión física debe evaluarse distinto si se trata de un acto en defensa propia o de un acto de discriminación; igualmente deben considerarse otras circunstancias, como la existencia de problemas familiares que afecten la situación emocional de un niño o niña, las que pueden alterar su comportamiento. En tales casos, no se trata de ignorar o justificar una falta, sino de resignificarla de acuerdo con las circunstancias, poniéndola en contexto.

98.4).- La existencia de circunstancias atenuantes, hará que las faltas sean consideradas en un grado menor con tendencia a aplicar medidas formativas que contempla este reglamento.
Artículo 99: Medidas y sanciones a conductas contrarias a la sana convivencia. 
99.1).- Las sanciones están orientadas a permitir que las y los estudiantes tomen conciencia de las consecuencias de sus actos, aprendan a responsabilizarse de ellos y desarrollen compromisos genuinos de reparación del daño.

99.2).- Para ser formativas, reparadoras y eficientes, las sanciones disciplinarias y medidas  deberan ser coherentes con la falta, respetando los principios de proporcionalidad según  entidad y gravedad del hecho y de no discriminación arbitraria.
99.3).- La medida y/o sanción aplicada deberá corresponder únicamente a las establecidas en este  Reglamento Interno de conformidad al artículo 46 Letra F del Decreto con Fuerza de Ley N° 2 de 2009 del Ministerio de Educación.
Artículo 100: Medidas formativas:
100.1).- Son acciones que permiten a los estudiantes tomar conciencia de las consecuencias de sus actos, aprender a responsabilizarse de ellos y desarrollar compromisos genuinos de reparación del daño, de crecimiento personal y/o de resolución de las variables que indujeron la falta. 
100.2).- Su ámbito de aplicación se verá caso a caso, pudiendo aplicarse de forma única o complementaria a una medida disciplinaria, cuando el caso así lo amerite.

100.3).- En caso de no ser acotado alguna de estas medidas formativas, por el alumno, padres, madres o apoderados, ocupar estrategias de reflexión, u otras medidas formativas para que la situación de conflicto sea un aprendizaje y crecimiento para el alumno. De no resultar tales  medidas, aplicar la medida disciplinaria correspondiente a la falta. 

100.4).- Toda medida formativa, debe ser sociabilizada con apoderado (formulario de sociabilización de medida formativa).
100.5).- Las medidas formativas que el  establecimiento  puede aplicar serán las siguientes:
100.5.a).- Diálogos Formativos: Contemplará la participación en reuniones, de carácter individual y/o grupal; con uno o más miembros habilitados del Colegio (Directivos, docentes, inspectores, psicólogos, orientadores, encargado convivencia escolar) con objeto de reflexionar acerca del hecho ocurrido, sus consecuencias y formas de prevenirlas, orientando las temáticas hacia la adopción o recuperación del modo de relación basado en los valores de honestidad, respeto, tolerancia y solidaridad.  Según Ley de Inclusión el establecimiento deberá haber representado a alumnos, los padres, madres o apoderados, sobre  la inconveniencia de las conductas, advirtiendo la posible aplicación de sanciones más drásticas (ej. Expulsión),  implementado a favor de él o la estudiante las medidas de apoyo pedagógico o psicosocial que estén expresamente establecidas en el reglamento interno del establecimiento educacional, las que en todo caso deberán ser pertinentes a la entidad y gravedad de la infracción cometida, resguardando siempre el interés superior del niño o pupilo. Es recomendable que en el diálogo formativo se informe de esto.
Ámbito de Aplicación:
Podrá aplicarse ante faltas leves que requieran un compromiso de los alumnos, junto a  madres, padres y apoderados, para que se comprometan directa y responsablemente, como garante de la formación integral de su pupilo. El diálogo, como instancia de reflexión, hace de  faltas a la convivencia, una oportunidad real para el aprendizaje del alumno en aptitudes y competencias en relación a la convivencia en comunidad.
Siempre podrá aplicarse, ante cualquier falta, ya sea de forma individual o complementaria a una medida disciplinaria por hechos que revisten entidad de falta grave.

100.5.b).- Servicio comunitario: Implica alguna actividad que beneficie a la comunidad educativa a la que pertenece, haciéndose cargo de las consecuencias de sus actos a través del esfuerzo personal, la cual deberá ser sociabilizada con apoderado del estudiante. Ejemplos: Limpiar algún espacio del establecimiento, patio, pasillos, gimnasio, su sala, mantener el jardín, ayudar en el recreo a cuidar a los estudiantes de menor edad, ordenar materiales en la biblioteca o en el Centro de Recursos de Aprendizaje, CRA, etc. Su aplicación será voluntaria por parte del alumno previa sociabilización con apoderado.
Ámbito de Aplicación:
Esta medida formativa podrá aplicarse ante faltas leves o graves que revistan un daño, deterioro o destrucción de mobiliario, infraestructura o cualquier bien del establecimiento, siendo una forma de reparar, o resarcir de forma proporcional el daño causado.  Constituye una oportunidad real para el aprendizaje del alumno en aptitudes y competencias en relación a la convivencia en comunidad, para adquirir la noción de los efectos o consecuencias dañinas de sus actos propios. Se empleará sólo en la medida que no constituya un menoscabo para el alumno.

Podrá aplicarse de  forma individual o complementaria a una medida disciplinaria.
100.5.c).- Servicio Pedagógico: Contempla una acción en tiempo libre del o la estudiante que, asesorado por un docente, realiza actividades durante un tiempo determinado.  Tales actividades pueden ser: recolectar o elaborar material para estudiantes de cursos inferiores al suyo, ser ayudante de un profesor en la realización de una o más clases, según sus aptitudes, clasificar textos en biblioteca según su contenido, apoyar a estudiantes menores en sus tareas, etc.  Requiere de una supervisión seria, estricta y eficiente del docente responsable. 
Ámbito de Aplicación:
Podrá aplicarse ante faltas leves o graves,  y constituye una oportunidad real para el aprendizaje del alumno en aptitudes y competencias en relación a la convivencia en comunidad, para adquirir la noción de los efectos o consecuencias dañinas de sus actos propios.  Siempre podrá aplicarse, ante cualquier falta, ya sea de forma individual o complementaria a una medida disciplinaria por hechos que revisten el carácter de  falta leve o  grave. Requiere de una supervisión seria, estricta y eficiente del docente responsable. 
100.5.d).- Acciones Terapéuticas: Contemplará la derivación externa a tratamientos (personales, familiares, grupales) que permitan comprender y evitar comportamientos que constituyan faltas reglamentarias; también puede incluirse en este aspecto los talleres de manejo de conductas, asistencia a charlas o talleres relativos a la prevención o manejo de conductas de alto riesgo, etc. 

En armonía a la Ley de Inclusión, será necesario ante hechos que constituyan faltas graves o gravísimas, o ante faltas leves reiteradas, que  el equipo multidisciplinario, según los protocolos de acción, puedan advertir  la posible aplicación  e implementación a favor de él o la estudiante infractora,  las medidas de apoyo pedagógico, psicosocial o de diagnóstico psicosocial que estimen adecuados, con el objeto de determinar plan de acción a fin de apoyar al alumno en la superación de los actos contrarios a convivencia escolar.  El plan de acción será sugerido por dupla y definido por equipo en casos en que la magnitud y gravedad de los hechos lo requieran. Se llevara registro de la atención o apoyo de alumnos y seguimiento.  Evacuar informe. Se debe evitar la sobre intervención del alumno, privilegiando la intervención profesional previa del estudiante, sin perjuicio coordinar con los profesionales que atienden al estudiante, a fin de proporcionar  el mejor plan de acción para el niño, niña o adolecente.En este sentido Coordinar con Redes externas (OPD, Tribunales de familia, SENAME, etc).  Siempre a la aplicación de diagnósticos u instrumentos similares de deberá informar y contar con la autorización del apoderado. Firmar evidencia.
Artículo 101: Consideración de instancias reparatorias. Las acciones reparatorias pueden ser variadas, dependiendo del tipo de conflicto, de las características de los involucrados y de la comunidad educativa en general; entre otras, se pueden mencionar:
101.1).-  Acciones para reparar o restituir el daño causado: Su punto de partida es el reconocimiento de haber provocado daño a un tercero, lo que implica una instancia de diálogo, mediada por un adulto/a de la comunidad educativa establecido previamente. La acción reparatoria debe ser absolutamente voluntaria: la obligatoriedad en este tipo de medida la hace perder su sentido, dado que lo que se pretende es que una de las partes se responsabilice de su acción. El acto de restitución debe estar relacionado y ser proporcional con el daño causado. Por ejemplo, restituir un bien o pedir disculpas públicas, si el daño fue causado por un rumor o comentario mal intencionado.

101.2).- Servicios en beneficio de la comunidad: Implica la prestación de un servicio en favor de la comunidad que ha sido dañada, e igualmente debe estar relacionado con el daño causado. Por ejemplo: hermosear o arreglar dependencias del establecimiento.
Artículo 102:   Medidas disciplinarias. Son aquellas que conllevan  una oportunidad de cambio, de formación y aprendizaje para que la persona enmiende o corrija su conducta, asumiendo las consecuencias negativas de sus actos en favor de una sana convivencia escolar.  La aplicación de estas sanciones  se contemplará a continuación, sin perjuicio de  lo que prevean los  protocolos de acción que forman parte de este reglamento.
102.1).- Amonestación verbal.  Derivadas de faltas  leves que conviene corregir con oportunidad y que no requieren un procedimiento indagatorio. Sanción será aplicada por el profesor o personal del colegio que presencie el hecho. Constituye una   señal de advertencia.
102.2).- Amonestación con constancia escrita en la ficha conductual.  Se aplica cuando el alumno reitera su falta leve (al menos 3 veces) o infringe algunas de las normas básicas que debe observar, desarrollar y/o cumplir de acuerdo a este reglamento (falta leve). El apoderado tomará conocimiento cuando exista reincidencia (3 anotaciones), mediante entrevista (diálogo formativo) con el profesor de asignatura o jefe que lo requiera. Los objetivos de esta entrevista son: Reflexionar en conjunto sobre   la situación. Dar a conocer al apoderado de los hechos que constituyen las faltas informadas y establecer compromisos apoderado-alumno, para mejorar conducta.
Quien aplica la sanción: Profesor jefe o asignatura.  No requiere proceso indagatorio.

102.3).- Suspensión de clases, uno a cinco días hábiles.  Se aplicará esta sanción cuando la gravedad de la falta sea expresión de conductas que trasgreden disposiciones contenidas en el presente Reglamento y que por lo mismo comprometen seriamente los valores del Proyecto Educativo. Esta sanción será aplicada por inspectoria general pudiendo solicitar apoyo cuando sea necesario al equipo de gestión de convivencia escolar,  previo análisis de los elementos probatorios recopilados por Inspectoria General y encargado de Convivencia  a través del proceso indagatorio. Se velará para que antes de la aplicación de esta medida disciplinaria, emplear  al alumno  una medida formativa, ya sea  pedagógica, comunitaria y /o reparatoria de las contenidas en este reglamento, cuando las circunstancias del caso lo justifiquen, o por sugerencia de la dupla psicosocial y/o encargado de convivencia.  Serán merecedoras de estas medidas las faltas graves, considerando además al menos las siguientes conductas:
102.3.a).- Ingresar a lugares prohibidos por las autoridades del Colegio, por constituir peligro para la comunidad educativa y/o su integridad física, o ponerse en situación de peligro en forma temeraria. (ej. Laboratorios químicos, cocinas, techumbres, entretechos, ductos de desagüe, aire acondicionado, etc).  

102.3.b).- Retirarse del Establecimiento en horario normal de actividades sin autorización (fuga).

102.3.c).-Conductas o actitudes irrespetuosas y reiteradas en ceremonias o actos oficiales del  Establecimiento. 

102.3.d).- Efectuar rayados indebidos y/o dibujos groseros en el material de evaluaciones y/o bienes del establecimiento (Conectar con medida formativa). 

102.3.e).-  Prórroga: En casos justificados, por la gravedad de la falta, o naturaleza dañosa del acto, Inspectoria General podrá prorrogar la suspensión por otros cinco días, apoyado por el Equipo de gestión de Convivencia Escolar y el Consejo de Profesores. La prórroga podrá utilizarse también cuando esté pendiente el proceso indagatorio de faltas gravísimas en la que se analice la aplicación de expulsión como medida disciplinaria. 
Quien aplica la sanción: La suspensión como la prórroga será  aplicada por  Inspectoria General quien podrá apoyarse en el equipo de Gestión de Convivencia Escolar, Orientacion y Consejo de Profesores
102.4).- Cambio de curso. Esta medida se aplicará por recomendación del Consejo de profesores, previo informe del encargado de convivencia,  cuando las medidas disciplinarias, y/o formativas aplicadas al alumno no resultares eficientes. 
La medida disciplinaria será decidida por Inspectoria General quien podrá apoyarse en el Equipo de Gestión de Convivencia Escolar y Orientación.
102.5).- Condicionalidad.  Se aplicará esta sanción para las faltas graves y gravísimas, cuando el alumno(a) ha transgredido seriamente el presente Reglamento y/o no ha superado las faltas que acreditaron las sanciones anteriores a esta causal, haciendo incompatible esta conducta con el régimen interno escolar. La condicionalidad del alumno será resuelta por Inspectoria General apoyado por el Equipo de Gestión de Convivencia Escolar, dejando constancia de ésta en la Hoja de vida del alumno y podrá ser   semestral o anual, la que puede ser levantada cuando revisado su caso, el alumno muestre la superación de la problemática y sea por tanto recomendable su alzamiento por sugerencia de Inspectoria General o del encargado de convivencia y/o equipo psicosocial.  El apoderado y el alumno deberán asumir la condicionalidad tomando conocimiento y firmando la Hoja de vida del alumno(a), adhiriéndose a Plan de Acompañamiento elaborado por especialistas del equipo multidisciplinario, con el objeto de revertir y afrontar las causales de su comportamiento deficiente.

Situaciones sujetas a condicionalidad disciplinaria, entre otras
102.5.a).- Salir de clases o del colegio sin autorización (fuga), de forma reiterada. (Al menos 3 veces). 
102.5.b).- Insultos, ofensas a miembros de la comunidad escolar a través de expresiones verbales, gestuales y/o escritas y a través de cualquier medio.  Efectuar actos vejatorios a la dignidad de alumnos y/o funcionarios.
102.5.c).- Plagio y falsificación de documentos públicos y privados. 

102.5.d).- Efectuar actos que constituyan situaciones de peligro para la salud o la integridad física de las personas (tales como el uso de bombas de ruido, de agua y actos de sabotaje en general, etc.). 

102.5.e).-Ingerir o inhalar sustancias nocivas para la salud (cigarrillos, alcohol, sustancias alucinógenas, etc.) al interior del establecimiento o en actividades extracurriculares del establecimiento. 

102.5.f).- Portar artefactos explosivos o incendiarios, o bien materiales para su confección. Actuar en forma encapuchada en cualquier circunstancia. 

102.5.g).-Interrumpir o impedir de facto el normal desarrollo de las actividades escolares, obstaculizando accesos, impidiendo el ingreso, amedrentando a alumnos y funcionarios o bien ocupando ilícitamente el establecimiento, interrumpiendo con ello el servicio público y configurando una acción de ocupación ilícita.

102.5.h).- Destrucción de bienes muebles e inmuebles del Colegio (sin perjuicio de la aplicación de la Ley 20084 sobre responsabilidad penal juvenil). En cuanto a la responsabilidad civil por los daños, serán de cargo del apoderado los perjuicios que ocasionare el alumno a la institución. 

102.5.i).- Realizar actos sexuales al interior del establecimiento.
102.6).- Cancelación de matrícula. Consiste en la desvinculación del o la estudiante del establecimiento; al aplicar esta medida se debe tener en consideración que la labor del Instituto como entidad educacional es formativa y no punitiva. Debe estar dirigida a educar en la convivencia y el diálogo. Por esto, la expulsión de un estudiante por problemas conductuales es considerada como una medida extrema, excepcionalísima y última, legítima sólo cuando efectivamente la situación implique un riesgo real y actual, (no potencial o eventual),para algún miembro de la comunidad, sanción que siempre se debe aplicar conforme a un justo proceso que debe contemplar el reglamento interno. Para aplicar la medida de cancelación de matricula se debe cumplir con los siguientes criterios generales: 

102.6.a).- El Reglamento Interno debe señalar expresamente esta sanción y las faltas a las cuales se aplica. 
102.6.b).- El Reglamento Interno debe consagrar un procedimiento justo que garantice que el alumno/a sea escuchado y pueda hacer sus descargos y aportar antecedentes. 
102.6.c).- El alumno siempre tiene derecho a pedir que la sanción sea revisada. 
102.6.d).- Una vez agotadas todas las instancias se le debe informar formalmente a la familia y al alumno (informar por escrito formalmente al apoderado). 
Artículo 103: Cumpliendo los criterios anunciados anteriormente, se aplicará la sanción cuando un alumno:

103.1).- Cometa acciones constitutivas de faltas gravísimas a este reglamento.

103.2).- Portar armas, artefactos explosivos o incendiarios, o bien materiales para su confección (en este caso en particular se tendrán en consideración las disposiciones legales vigentes sobre esta materia, según la Ley 20.084). 

103.3).- Venta o traspaso al interior del Establecimiento de sustancias nocivas para la salud. 

103.4).- Adulteración de notas. 

103.5).- Adulteración o falsificación de documentación interna del Colegio. 

103.6).- Sustracción de bienes ajenos y documentación (sin perjuicio de la aplicación de la Ley 

sobre responsabilidad penal juvenil N°20.084). 
103.7).-Atentar contra la moral y las buenas costumbres (sin perjuicio de la aplicación de la Ley 

20.084 sobre responsabilidad penal juvenil N°20.084). 
103.8).- No superación de condicionalidad durante el periodo, insistiendo en conductas contrarías a la sana convivencia.
103.9).- Suplantación de personas. 

103.10).-Agresiones físicas que causen lesiones  contra docentes o cualquier miembro de la comunidad educativa.

103.11).- Actos sexuales al interior del establecimiento.

Artículo 104: No podrá decretarse la medida de cancelación de matrícula de un o una estudiante por motivos académicos, de carácter político, ideológicos o de cualquier otra índole, sin perjuicio de lo dispuesto en los párrafos siguientes, sólo podrán aplicarse cuando las causales estén claramente descritas en el reglamento interno del establecimiento y, además, afecten gravemente la convivencia escolar.
Artículo 105: La cancelación de matricula será decretada por Director del establecimiento y podrá ser recomendada por el Inspector General, Comité de Convivencia Escolar o el Consejo de Profesores, siempre con posterioridad a un justo procedimiento para investigar la falta cometida.

Artículo 106: Previo al inicio del procedimiento de cancelación de matrícula, el director del establecimiento deberá haber representado a los padres, madres o apoderados, la inconveniencia de las conductas, advirtiendo la posible aplicación de sanciones e implementado a favor de él o la estudiante las medidas de apoyo pedagógico o psicosocial que estén expresamente establecidas en el reglamento interno del establecimiento educacional, las que en todo caso deberán ser pertinentes a la entidad y gravedad de la infracción cometida, resguardando siempre el interés superior del niño o pupilo. No se podrá expulsar o cancelar la matrícula de un estudiante en un período del año escolar que haga imposible que pueda ser matriculado en otro establecimiento educacional.

Artículo 107: Lo dispuesto en el artículo precedente no será aplicable cuando se trate de una conducta que atente directamente contra la integridad física o psicológica de alguno de los miembros de la comunidad escolar, de conformidad al Párrafo 3º del Título I del decreto con fuerza de ley Nº2, de 2009, del Misterio de Educación. En ese caso se procederá con arreglo a los párrafos siguientes de la Ley de Inclusión.
Artículo 108: Con todo, las medidas disciplinarias señaladas precedentemente deben constituir para el alumno una experiencia formativa que contribuya eficazmente al desarrollo integral de su personalidad, para lo cual se deberá conjuntamente a la aplicación de esta sanción disciplinaria, someter al alumno a las medidas formativas que sean pertinentes para el alumno supere las conductas contrarias a la sana convivencia, según recomendación de equipo multidisciplinario, previa evaluación. Es necesario que el plan de acción psicosocial recomendado por equipo multidisciplinario sea sugerido con anterioridad a que el alumno presente conductas de tal gravedad que ameriten la aplicación de estas medidas disciplinarias, siendo la oportunidad adecuada el momento en que el estudiante cometa actos que constituyan faltas graves.

Artículo 109: Deber de información de la aplicación de la medida de cancelación de matricula y reconsideración: Esta decisión, junto a sus fundamentos, deberá ser notificada por el Director en forma escrita al estudiante afectado y a su padre, madre o apoderado(a), según el caso, quienes podrán apelar y pedir la reconsideración de la medida, dentro de cinco días contados desde ocurrida su notificación, ante la misma autoridad, quien resolverá previa consulta al Consejo de Profesores. El Consejo deberá pronunciarse por escrito, debiendo tener  informes técnicos psicosociales pertinentes.
Artículo 110: Deber de informar a Superintendencia: El Director, una vez que haya aplicado la medida cancelación de matrícula, deberá informar al DAEM, además  a la Dirección Regional respectiva de la Superintendencia de Educación, dentro del plazo de cinco días hábiles, a fin de que ésta revise, en la forma, el cumplimiento del procedimiento descrito en los párrafos anteriores. Corresponderá al DAEM y al Ministerio de Educación velar por la reubicación del estudiante afectado por la medida y adoptar las medidas de apoyo necesarias.   Si los hechos revisten carácter de delito, se podrá aplicar la medida cuando los resultados del proceso indagatorio llevado a cabo por Inspectoria General y el encargado de Convivencia, hagan concluir que el hecho fue efectivamente cometido. De esta forma, la cancelación de matricula podrá ser aplicada sin esperar los resultados del proceso penal al que  el alumno este sometido. La investigación de si existe delito corresponde únicamente al Ministerio Público, siendo la investigación del establecimiento una distinta, tendiente a determinar si se infringieron hechos prohibidos según este reglamento. 
Articulo 111: Conductas contrarias a la sana convivencia de apoderados.
111.1).- Los padres y apoderados deberán cumplir los deberes contenidos en el artículo 10 de este cuerpo normativo y someterse también a las normas de convivencia escolar previstas en este reglamento.
111.2).- En situaciones en que el apoderado no cumple con sus deberes, la Dirección del establecimiento podrá requerir el cambio del apoderado, toda vez que impida al colegio realizar adecuadamente la tarea formativa de su pupilo o afecte derechos de cualquier integrante de la comunidad educativa. Esta gestión de “cambio de apoderado” será informada al domicilio del estudiante y a la Superintendencia de Educación de manera inmediata, mediante carta certificada u otro medio escrito idóneo. Esta medida no podrá aplicarse cuando el alumno no cuente con otro adulto que pudiere actuar como apoderado.
111.3).- Si se trata de hechos cometidos  que pueden constituir delitos, los padres, madres o apoderados serán denunciados para perseguir  sus eventuales responsabilidades penales o civiles. 
Artículo 112: Conductas contrarias a la sana convivencia por parte del personal del establecimiento profesores, asistentes de educación y directivos.
112.1).- El personal del establecimiento deberá cumplir los deberes contenidos en los artículos específicos que preceden a esta norma, y someterse también a las normas de convivencia escolar previstas en este reglamento.

112.2).- El incumplimiento de las normas de convivencia será sancionada de acuerdo al procedimiento establecido según las normativas aplicables.(Estatuto docente, Código del Trabajo etc.). 

112.3).- Especialmente al personal del establecimiento le estará prohibido:
112.3.a).- Faltar al trabajo o abandonarlo durante la jornada respectiva sin la autorización del jefe directo. 

112.3.b).- Atrasarse en forma reiterada y sin justificación. 

112.3.c).- Suspender sin causa las actividades de trabajo o inducir a otros funcionarios a ello. 

112.3.d).- Causar daños materiales, intencionalmente a las instalaciones del establecimiento. 112.4.e).- Presentarse al trabajo en estado de intemperancia. 
112.3.f).- Fumar dentro de los recintos públicos cerrados según Ley 20660 artículo 11 letra a. 112.3.g).- Cometer actos ilícitos, inmorales o prohibidos por las leyes. 

112.3.h).- Mostrar negligencia en el cumplimiento de compromisos con el establecimiento, con los alumnos, colegas y apoderados. 

112.3.i).- Someter a tramitación innecesaria o dilatación los asuntos entregados a su conocimiento o resolución, o exigir para estos efectos documentos o requisitos no establecidos en las disposiciones vigentes. 

112.3.j).-Tomar representación del colegio para ejecutar actos o contratos que excedieren sus atribuciones propias, o que comprometan el patrimonio del establecimiento.
112.3.k).- Realizar venta de productos para beneficio propio al interior del establecimiento durante su jornada laboral o fuera de esta. 
Artículo 113: De las amonestaciones y medidas. 
113.1).- El personal que infrinja sus obligaciones o contravenga las prohibiciones establecidas en este reglamento, o que incumpla los deberes contempladas en los artículos precedentes  y en las normas sobre convivencia escolar, sin perjuicio de la responsabilidad civil,  penal u administrativa (Sumario) que pudiera afectarle, podrá ser sancionado con alguna de las siguientes medidas, en el orden de procedencia siguiente:
113.1.a).- Amonestación verbal: que consiste en el llamado de atención privado que se hace personalmente al afectado. 

113.1.b).- Amonestación escrita: que consiste en una amonestación formal hecha por escrito al afectado, en caso de reincidencia y gravedad de la falta. Se registrará en bitácora de profesores amonestados.
113.1.c).- Informe al D.A.E.M.: que consistirá en un informe escrito y detallado de lo ocurrido, indicando los pasos a y b, dejándose copia en la hoja de vida. 

113.2).- Aplicación de las medidas: La aplicación de estas medidas le corresponderá al Director del establecimiento.

113.3).- Podrán aplicarse  al personal del establecimiento, medidas formativas ante faltas a la convivencia, recomendando estrategias de mediación, arbitraje o negociación.

113.4).- Cuando sea el Director quien cometa actos contrarios a este reglamento, las denuncias serán presentadas y  conocidas por el Jefe del DAEM quién adoptará las medidas pertinentes.
Artículo 114: Del procedimiento indagatorio. Los principios son lineamientos orientadores que deben ser considerados en todo procedimiento indagatorio, de forma de asegurar y resguardar los derechos fundamentales de los involucrados, en la aplicación de todo protocolo y/o procedimiento de investigación de faltas. Cualquier procedimiento indagatorio contenido en los distintos protocolos de acción que contendrán formas de indagación propias, deberá considerar éstos principios fundadores, pues mediante su observancia se asegura el racional y justo procedimiento,  y los principios y enfoques orientadores de la política de Convivencia Escolar.
114.1).- Presunción de inocencia: Quien realice la indagación actuará guiado por el principio de inocencia frente a quien, supuestamente, sea el autor de la falta. 
114.2).- Debido proceso: El debido proceso constituye un derecho y a la vez principio rector de todo procedimiento de investigación de falta, por lo que todo protocolo de acción debe respetar este principio.  Este principio exige que en cada proceso indagatorio el presunto autor de las faltas pueda ser oído y escuchado, lo que requiere previamente que sea notificado o informado de los hechos  en los cuales se le atribuye participación. En caso de que el posible infractor sea alumno, se deberá  informar del hecho a su apoderado. Otra manifestación de este principio es el derecho al descargo, dentro de un plazo razonable, lo que se traduce en el derecho del acusado a plantear sus descargos o argumentos de defensa con el objeto de agregar información para desvirtuar los hechos investigados.

114.3).-Derecho a apelación.  Constituye otra expresión del debido proceso, que otorga el derecho a  solicitar la revisión de la decisión que aplique una medida disciplinaria, ante un superior jerárquico, con el objeto de que este la enmiende conforme a la normativa reglamentaria contenida en este reglamento y los protocolos existentes, y la normativa legal pertinente.
En caso de expulsión, se podrá solicitar al Director la revisión de la causa y la reconsideración de la medida, acción que se deberá hacer dentro de los cinco días hábiles siguientes de su notificación. El Director resolverá previa consulta al Consejo de Profesores.
114.4).- Obligación de denuncia de delitos. Los directores, inspectores y profesores deberán denunciar cualquier acción u omisión que revista caracteres de delito y que afecte a un miembro de la Comunidad Educativa, tales como lesiones, amenazas, robos, hurtos, abusos sexuales, porte o tenencia ilegal de armas, tráfico de sustancias ilícitas u otros. Se deberá denunciar ante Carabineros de Chile, la Policía de Investigaciones, las fiscalías del Ministerio Público o a los Tribunales competentes, dentro del plazo de 24 horas desde que se tome conocimiento del hecho, sin perjuicio de lo dispuesto en los artículos 175 letra e y 176 del Código Procesal Penal.

Relacionar con obligación de Director de efectuar denuncia a Fiscalía, lo que no obsta a que cuando la urgencia del asunto lo amerite, el hecho sea denunciado a las policías correspondientes.

PROCEDIMIENTO DE APLICACIÓN GENERAL ANTE FALTAS. APLICACIÓN COMPLEMENTARIA
1)   Detección de la falta 

2)    Información obligatoria al Sostenedor. (En caso de falta gravísima/delito)

3)    En caso de delito obligación de informar a director/sostenedor. Obligación de denuncia.
4)    Revisión de antecedentes.
5)    Entrevista alumno(s) o funcionario(s) transgresor(es). 
6)    Entrevista alumno(s) o terceros afectados si los hubiere.   

7)    Información de los hechos investigados al encargado de Convivencia. 
8)    Descargo del(los) acusado(s). Derecho a defensa. 
9)    Identificación espacio o circunstancias en que se produjo la transgresión.  
10)  Entrevistas individuales al(los) apoderado(s) de alumno(s) afectado(s).
11)  Entrevistas individuales al(los) apoderados(s) de alumno(s) transgresor(es).
12)  Diligencias de investigación.

13)  Intervención equipo psicosocial y sugerencias (diagnósticos, instrumentos de medición etc.).
       Derivación a especialistas. (Si corresponde).

14)  Término de la investigación. Informe con conclusiones de hechos. Sugerencia de medidas
       formativas y/o disciplinarias.

15)  Aplicación  Medidas disciplinarias / formativas

16)  Entrevistas de seguimiento (Acorde al tiempo que sugiera equipo técnico).
FUENTES DE  APOYO CONSIDERADA PARA LA ELABORACIÓN DE  REGLAMENTO:
I.- INTRUMENTOS MINISTERIALES DE APOYO:

-  Política Nacional de Convivencia Escolar 2015/2018, Ministerio de Educación.

- Orientaciones para la Elaboración y Actualización del Reglamento de Convivencia Escolar, Ministerio de Educación,  año 2011.

- Circular N° 1 versión 4 del año 2014 de Superintendencia de Educación.

- Circular N° 27 que Fija Sentido y Alcance de las Disposiciones sobre derechos de padres, madres y apoderados en el ámbito de la Educación, del año 2016 de Superintendencia de Educación.

- Ordinario N° 0476 que Actualiza Instructivo para os Establecimiento Educacionales sobre Reglamento Interno, en lo referido a convivencia escolar, del año 2013, Superintendencia de Educación.

- Guía Educativa prevención del abuso sexual a Niños y Niñas, SENAME, Ministerio de Educación.

- Condiciones de Calidad para la Educación Pública, documento ejecutivo, Comité Padem 2.0, del Ministerio de Educación.

- PEI y Estándares Indicativos de Desempeño, Ministerio de Educación.

- Marco para la Buena Dirección, Ministerio de Educación, año 2005.

II.- INSTRUMENTOS NORMATIVOS CONSIDERADOS PARA LA ELABORACIÓN DEL REGLAMENTO:

- Decreto con Fuerza de Ley N° 2, de 2009, Ministerio de Educación. Fija texto refundido, coordinado y sistematizado de la Ley N° 20.370 con las normas no derogadas del Decreto con Fuerza de Ley N° 1, de 2005. 

- Decreto con Fuerza de Ley N° 2, de 1998, Ministerio de Educación. Fija texto refundido, coordinado y sistematizado del Decreto con Fuerza de Ley N° 2, de 1996, sobre subvención del Estado a establecimientos educacionales. 

- Decreto con Fuerza de Ley N° 1, de 1996, Ministerio de Educación. Fija texto refundido, coordinado y sistematizado de la Ley N° 19.070 que aprobó el estatuto de los profesionales de la educación, y de las leyes que la complementan y modifican. 

- Decreto con Fuerza de Ley N° 1, de 2002, Ministerio del Trabajo y Previsión Social. Fija el texto refundido, coordinado y sistematizado del Código del Trabajo. 

- Ley N° 19.410. Modifica la Ley N° 19.070, sobre estatuto de profesionales de la educación, el Decreto con Fuerza de Ley N° 5, de 1993, del Ministerio de Educación, sobre subvenciones a establecimientos educacionales, y otorga beneficios que señala. 

- Ley N° 20.845 de Inclusión escolar que regula la admisión de los y las estudiantes, elimina el financiamiento compartido y prohíbe el lucro en establecimientos educacionales que reciben aportes del estado.

- Ley N° 19.464. Establece normas y concede aumento de remuneraciones para personal no docente de establecimientos educacionales que indica. 

- Ley N° 19.532. Crea el régimen de Jornada Escolar Completa diurna y dicta normas para su aplicación. 

- Ley N° 19.979. Modifica el régimen de jornada escolar completa diurna y otros cuerpos legales. 

- Ley N° 20.201. Modifica el Decreto con Fuerza de Ley N° 2 de 1998, Ministerio de Educación, sobre subvenciones a establecimientos educacionales y otros cuerpos legales. 

- Ley N° 20.536. Sobre violencia escolar. 

- Decreto N° 24, de 2005, Ministerio de Educación. Reglamenta Consejos Escolares. 

- Decreto N° 79, de 2005, Ministerio de Educación. Reglamenta inciso tercero del artículo 2º de la Ley Nº 18.962 que regula el estatuto de las alumnas en situación de embarazo y maternidad. 

- Decreto N° 453, de 1991, Ministerio de Educación. Aprueba reglamento de la Ley N° 19.070, estatuto de los profesionales de la educación. 

- Decreto N° 565, de 1990, Ministerio de Educación. Aprueba reglamento general de centros de padres y apoderados para los establecimientos educacionales reconocidos oficialmente por el Ministerio de Educación. 

- Decreto N° 755, de 1997, Ministerio de Educación. Aprueba reglamento de la Ley N° 19.532, que crea el régimen de jornada escolar completa diurna y dicta normas para su aplicación. 

- Decreto Exento N° 83, de 2001, Ministerio de Educación. Reglamenta calificación y promoción de alumnos de 3° y 4° año de enseñanza media, ambas modalidades, y establece disposiciones para que los establecimientos educacionales elaboren su reglamento de evaluación. 

- Decreto Exento N° 112, de 1999, Ministerio de Educación. Establece disposiciones para que establecimientos educacionales elaboren reglamento de evaluación y reglamenta promoción de alumnos de 1° y 2° año de enseñanza media, ambas modalidades. 

- Decreto Exento N° 511, de 1997, Ministerio de Educación. Aprueba reglamento de evaluación y promoción escolar de niñas y niños de enseñanza básica. 

- Decreto Exento N° 2.169, de 2007, Ministerio de Educación. Aprueba normas de evaluación y promoción para la educación de adultos. 

III.- DEMÁS NORMATIVA EDUCACIONAL

- Ley N° 20.422. Establece normas sobre igualdad de oportunidades e inclusión social de personas con discapacidad. 

- Ley N° 20.501. Calidad y Equidad de la Educación. 

- Ley N° 20.529. Sistema Nacional de Aseguramiento de la Calidad de la Educación Parvularia, Básica y Media y su Fiscalización. 

- Ley N° 20594. Crea inhabilidades para condenados por delitos sexuales contra menores y establece registro de dichas inhabilidades. 

- Decreto N° 40, de 1996, Ministerio de Educación. Establece objetivos fundamentales y contenidos mínimos obligatorios para la educación básica y fija normas generales para su aplicación. 

- Decreto N° 47, de 1992, Ministerio de Vivienda y Urbanismo. Fija nuevo texto de la ordenanza general de la Ley General de Urbanismo y Construcciones. 

- Decreto N° 53, de 2011, Ministerio de Educación. Establece elementos de enseñanza y material didáctico mínimos con que deben contar los establecimientos educacionales para obtener y mantener el reconocimiento oficial del estado. 

- Decreto N° 55, de 2012, Ministerio de Educación. Reglamenta pago de la subvención establecida en el artículo 9 bis del Decreto Con Fuerza De Ley N°2, de 1998. 

- Decreto N° 65, de 2002, Ministerio de Educación. Modifica Decreto N° 453, de 1991. 

- Decreto N° 143, de 2012, Ministerio de Educación. Modifica Decreto N° 548, de 1988. 

- Decreto N° 170, de 2009, Ministerio de Educación. Fija normas para determinar los alumnos con necesidades educativas especiales que serán beneficiarios de las subvenciones para educación especial. 

- Decreto N° 196, de 2005, Ministerio de Educación. Aprueba reglamento sobre obligatoriedad de establecimientos educacionales de contar con a lo menos un 15% de alumnos en condiciones de vulnerabilidad socioeconómica como requisito para impetrar la subvención. 

- Decreto N° 215, de 2009, Ministerio de Educación. Reglamenta uso de uniforme escolar. 

- Decreto N° 254, de 2009, Ministerio de Educación. Modifica Decreto N° 220, de 1998, del Ministerio de Educación, que establece los objetivos fundamentales y contenidos mínimos obligatorios de la educación media y fija normas generales para su aplicación. 

- Decreto N° 256, de 2009, Ministerio de Educación. Modifica Decreto N° 40, de 1996, del Ministerio de Educación, que establece los objetivos fundamentales y contenidos mínimos obligatorios de la educación básica y fija normas generales para su aplicación. 

- Decreto N° 257, de 2009, Ministerio de Educación. Aprueba los objetivos fundamentales y contenidos mínimos de la educación de adultos. 

- Decreto N° 289, de 1989, Ministerio de Salud. Aprueba reglamento sobre condiciones sanitarias mínimas de los establecimientos educacionales y deroga el Decreto N° 462, de 1983. 

- Decreto N° 289, de 2010, Ministerio de Educación. Fija Normas Generales Sobre Calendario Escolar. 

- Decreto N° 300, de 1994, Ministerio de Educación. Autoriza la organización y funcionamiento de cursos talleres básicos para mayores de 26 años con discapacidad. 

- Decreto N° 306, de 2007, Ministerio de Educación. Establece condiciones de acceso a subvención de jornada escolar completa diurna para el año 2007, establecida en el inciso noveno del artículo 9° del Decreto Con Fuerza De Ley N° 2, de 1998, para alumnos de primer y segundo nivel de transición de educación parvularia que indica. 

- Decreto N° 313, de 1973, Ministerio del Trabajo y Previsión Social. Incluye a escolares en seguro de accidentes de acuerdo con la Ley N° 16.744. 

- Decreto N° 315, de 2010, Ministerio de Educación. Reglamenta requisitos de adquisición, mantención y pérdida del reconocimiento oficial del estado a los establecimientos educacionales de educación parvularia, básica y media. 

- Decreto N° 332, de 2011, Ministerio de Educación. Determina edades mínimas para el ingreso a la educación especial o diferencial, modalidad de educación de adultos y de adecuaciones de aceleración curricular. 

- Decreto N° 352, de 2003, Ministerio de Educación. Reglamenta ejercicio de la función docente. 

- Decreto N° 433, de 2012, Ministerio de Educación. Establece bases curriculares para la educación básica en las asignaturas que indica. 

- Decreto N° 439, de 2012, Ministerio de Educación. Establece bases curriculares para la educación básica en las asignaturas que indica. 

- Decreto N° 548, de 1988, Ministerio de Educación. Aprueba normas para la planta física de los locales educacionales que establecen las exigencias mínimas que deben cumplir los establecimientos reconocidos como cooperadores de la función educacional del estado, según el nivel y modalidad de la enseñanza que impartan. 

- Decreto N° 577, de 1990, Ministerio de Educación. Establece normas técnico - pedagógicas para educandos; con trastornos motores. 

- Decreto N° 594, de 1999, Ministerio de Salud. Aprueba reglamento sobre condiciones sanitarias y ambientales básicas en los lugares de trabajo. 

- Decreto N° 815, de 1990, Ministerio de Educación. Establece normas técnico-pedagógicas para atender educandos con graves alteraciones en la capacidad de relación y comunicación que alteran su adaptación social, comportamiento y desarrollo individual y aprueba planes y programa de estudio integral funcional. 

- Decreto N° 924, de 1983, Ministerio de Educación. Reglamenta clases de religión en establecimientos educacionales. 

- Decreto N° 1.300, de 2002, Ministerio de Educación. Aprueba planes y programa de estudio para alumnos con trastornos específicos del lenguaje. 

- Decreto N° 8.144, de 1980. Ministerio de Educación. Reglamenta Decreto Ley N° 3.476, de 1980, sobre subvenciones a establecimientos particulares gratuitos de enseñanza. 

- Decreto Exento N° 27, de 2001, Ministerio de Educación. Aprueba planes y programas de estudio para 3° año de enseñanza media, ambas modalidades y planes y programas de estudio, formación diferenciada para 4° año de enseñanza media técnico profesional. 

- Decreto Exento N° 77, de 1999, Ministerio de Educación. Aprueba planes y programas de estudio para 1° año de enseñanza media. 

- Decreto Exento N° 83, de 2000, Ministerio de Educación. Aprueba planes y programas de estudio para 2° año de enseñanza media. 

- Decreto Exento N° 86, de 1990, Ministerio de Educación. Aprueba planes y programas de estudio para atender niños con trastornos de la comunicación. 

- Decreto Exento N° 87, de 1990, Ministerio de Educación. Aprueba planes y programas de estudio para personas con deficiencia mental. 

- Decreto Exento N° 89, de 1990, Ministerio de Educación. Aprueba planes y programas de estudio para educandos con déficit visual. 

- Decreto Exento N° 92, de 2002, Ministerio de Educación. Aprueba planes y programas de estudio para 8° año (NB 6) de enseñanza básica. 

- Decreto Exento N° 102, de 2002, Ministerio de Educación. Aprueba plan de estudio para 4° año de enseñanza media humanista científica y programas de estudio para los subsectores de formación general. 

- Decreto Exento N° 128, de 2001, Ministerio de Educación. Aprueba programa de estudio para 3° año de enseñanza media humanista científica, formación diferenciada. 

- Decreto Exento N° 169, de 2003, Ministerio de Educación. Aprueba programas de estudio del subsector idioma extranjero-francés para 1° a 4° año enseñanza media, y subsectores de argumentación y de problemas del conocimiento, sector filosofía y psicología, del plan de estudio oficial de formación diferenciada para 3° y 4° año enseñanza media humanístico científica. 

- Decreto Exento N° 344, de 2002, Ministerio de Educación. Aprueba programas de estudio para los subsectores del plan de formación diferenciada para 4° año de enseñanza media humanista científica. 

- Decreto Exento N° 481, de 2000, Ministerio de Educación. Aprueba planes y programas de estudio para 7° año (NB 5) de enseñanza básica. 

- Decreto Exento N° 584, de 2007, Ministerio de Educación. Aprueba plan y programas de estudios para la enseñanza básica de adultos. 

- Decreto Exento N° 626, de 2003, Ministerio de Educación. Aprueba programa de estudio para subsector de artes visuales de 3° y 4° de enseñanza media humanista científica del plan de formación diferenciada. 

- Decreto Exento N° 999, de 2009, Ministerio de Educación. Aprueba plan y programas de formación de oficios para la educación básica de adultos. 

- Decreto Exento N° 1.000, de 2009, Ministerio de Educación. Aprueba plan y programas de estudios para la enseñanza media de adultos. 

- Decreto Exento N° 1122, de 2005, Ministerio de Educación. Aprueba programas de estudio para los sectores de aprendizaje de artes visuales y artes musicales para 3° y 4° año de enseñanza media humanista científica del plan de formación diferenciada. 

- Decreto Exento N° 2960, de 2012, Ministerio de Educación. Aprueba planes y programas de estudio de educación básica en cursos y asignaturas que indica. 

- Decreto Exento N° 1.302, de 2002, Ministerio de Educación. Declara normas oficiales de la República de Chile las que se refieren al mobiliario escolar que se indica. 

- Decreto Exento N° 1.358, de 2011. Ministerio de Educación. Aprueba planes y programas de estudio para primer y segundo año de educación media. 

- Decreto Exento N° 1363, de 2011, Ministerio de Educación. Aprueba planes y programas de estudios 5 a 8 básico. 

- Decreto Exento N° 1.718, de 2011. Ministerio de Educación. Determina las fechas en que se deberán cumplir los requisitos de edad de ingreso a la educación básica y media regular y la fecha que se considerará para el ingreso al primer y segundo nivel de transición de la educación parvularia. 
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